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ជាទីេគារព និងៃដគូែដលែតងែត េជឿជាក់ និងរមួដំេណីរ
ជាមួយធនាគារ BIDC េពញមួយរយៈេពលេនះ។ េយីងខ�ុំ
សង�ឹមថានឹងបន�កិច�សហ �បតិបត�ិការ  និងភាពជាៃដគូជា
មួយអតិថិជន វនិិេយាគិន និងៃដគូនានា នាេពលអនាគត
េដីម�ីរមួគ� ាបេង�ីតតៃម��បកប េដាយនិរន�រភាព េឆ� ាះេទារក
អនាគត�បកបេដាយវបុិលភាពនិងការរកីចេ�មីន។

 ខ�ុសូំមជូនពរ ដល់អ�កទាំងអស់ ឱ�បន�មានវបុិល
 ភាព និងេជាគជយ័។

សហគមន៍  និងកម� ាងំការងារ។ សកម�ភាពទាងំេនះរមួមាន
ការឧបត�ម�ដល់សមាគមកាកបាទ�កហម និងការផ�ល់
អាហារបូករណ៍ដល់សិស�ា នុសិស�េនា�បេទសកម�ុជា។ 
បែន�មពីេនះ ការអភិវឌ�ម៉ាកយីេហា�តូវបានេផ� ាតសំខាន់ 
េហីយមានការអនុវត�សកម�ភាពជា�បចាំក�ុងែផនការ ការ
 ែតងតាំង�បាក់ឈ�ួល និង�បាក់រង� ាន់សកម�ភាពសហជីព 
និងសកម�ភាពេ�កាេម៉ាង េដីម�ីបេង�ីនតៃម�បុគ�លិក។
 េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៦ េសដ�កិច�កម�ុជា�តូវបានព�ា  
ករថានឹងមានកំេណីនមធ�ម �បែហល ៤.០% ដល់ ៤.៥% 
ែដលបង� ាញពីការធ� ាក់ចុះបន�ិច េ�បៀបេធៀបនឹងក�មិតក�ុង
ឆ� ាំ ២០២៥។ កត� ាចម�ងជំរុញកំេណីនេនះរមួមាន៖ វសិយ័
ផលិតកម� (ដូចជាសេម�ៀកបំពាក់ និងផលិតផលេធ� ីដំេណីរ)
ការស� ារេឡីងវញិៃនវសិយ័េទសចរណ៍ និងការវនិិេយាគ
េកីនេឡីងេលីេហដ� ា រចនាសម�ន័�។ េទាះជាយ៉ាងណាេសដ�កិច�
េនាែត�បឈមមុខ នឹងប�� ា�បឈមរមួមានភាពមិនច�ាស់
 លាស់ៃនេសដ�កិច�ពិភពេលាក និងភាពេខ�ាយៃនទីផ�ារ
អចលន�ទព�។ េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៦ ធនាគារ BIDC នឹង
ចាប់េផ�មីអនុវត�ែផនការយុទ�សា�ស� ស�មាប់   រយៈេពល   
២០២៦–២០៣០  ែដលមានេគាលបំណងព�ងីក និង
អភិវឌ�េសវាធនាគារឌីជីថល និងទហំំអតិថិជនរាយយ៉ាង
មាន�បសិទ�ភាព។ គំនិតផ�ួចេផ�ីមេនះនឹងរមួមានការេធ�ីឱ�
�បេសីរេឡីងនូវធនាគារឌជីីថលទេំនីប និងបញ�ូលលក�ណៈ
ពិេសសក�មិតខ�ស់ពីធនាគារេម BIDV ។ េនាក�ុងឆ� ា ំ២០២៦ 
ធនាគារ BIDC នឹងេផ� ាតេលីការព�ងីក�បតិបត�ិការ ខណៈ
េពលែដលរក�ាការ�គប់�គងយ៉ាងតឹងរងឹ េលីគុណភាព
ឥណទាន និងេធ�ីឱ��បេសីរេឡីង គុណភាព�ទព�សកម�។  
ធនាគារមានេគាលបំណងព�ងកីមូល ដ� ាន អតិថិជន  េដាយ
េផ� ាតជាពិេសសេលីការអភិវឌ�អតិថិជនរាយ។ បែន�មពី
េនះ ធនាគារ BIDC នឹងវនិិេយាគេលីការេធ�ីឱ��បេសីរ
េឡីងេហដ� ារចនាសម�ន័�បេច�កវទិ�ាពត័៌មានវទិ�ា េដាយ
ដាក់ឱ� អនុវត�ផលិតផលេសវាកម�ឌីជីថលជាេ�ចីន ែដល
បេង�ីនភាពងាយ�សួល និងបទពិេសាធន៍ដល់អ�កេ�បី
�បាស់។
 ក�ុងនាម�កុម�បឹក�ាភិបាលរបស់ធនាគារ BIDC 
ខ�ុំសូមែថ�ងអំណរគុណេដាយេស� ាះចំេពាះថ� ាក់ដឹកនាំទាំង
អស់ និងបុគ�លិកជាង ៤៧០ នាក់ ែដលបានលះបង់អស់ពី
ចិត�ចំេពាះធនាគារ BIDC ។ ជាពិេសស ខ�ុសូំមែថ�ងអំណរ
គុណយ៉ាង�ជាលេ�ជាចំេពាះធនាគារជាតិ ៃនកម�ុជា អតិថិជន

កម�ុជា ការគាំ�ទពីធនាគារេម BIDV ការសហការពីៃដគូ
និងអតិថិជន និងការខិតខ�ំបឹងែ�បងរបស់បុគ�លិកទាំងអស់
េនាទូទាំងអង�ភាព។ ធនាគារ BIDC បានអនុវត�ែផនការ
របស់ខ�ួនេដាយេជាគជយ័ធានាបាននូវ�បតិបត�កិារែដលមាន
សុវត�ិភាព  និងរលូន ខណៈេពលែដលេលីសេគាលេដាែដល 
បានកំណត់េដាយ BIDV និង�កុម�បឹក�ាភិបាលធនាគារ 
BIDC ទាក់ទងនឹងទហំំរចនាសម�ន័�គុណភាព  និងការអភិវឌ�
េសវាកម�។    ធនាគារមិន�តឹមែតរក�ាកំេណីនបុ៉េណ� ាះេទបុ៉ែន�
ែថមទាងំបានេធ�ឱី��បេសីរេឡីងនូវគុណភាព  និងរចនាសម�ន័�
�បតិបត�ិការេដាយ�គប់�គងបានយ៉ាងមាន�បសិទ�ភាព  េលី
អ�តាបំណុលអា�កក់   និងបំណុល�កុមទី ២។ េលីសពីេនះ
ធនាគារ BIDC បានអនុវត�យ៉ាងសកម� នូវគេ�មាង និង
ផលិតផលធនាគារឌីជីថល ែដលបានបេង�ីនសមត�ភាព
�បកួត�បែជងរបស់ខ�ួន។ សកម�ភាពរមួមាន  ការេធ�ឱី��បេសីរ
េឡីង�បពន័�  កាតស�ូលថ�កីារដាក់ឱ� ដំេណីរការ�បពន័� C-One 
ទទួលេសវាពីធនាគារេម BIDV និងការរមួបញ�ូលការទូទាត់ 
ERP ជាមួយអាជីវ កម�េនា�បេទសកម�ុជា។
 េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានេដីរតួរ
យ៉ាងសំខាន់ក�ុងការតភ� ាប់ទនំាក់ទនំង រវាង�បេទសកម�ុជា
និង�បេទសេវៀតណាម េដាយបង� ាញសកម�ភាពយ៉ាង សកម�
�បកបេដាយភាពៃច��បឌិត ក�ុងការ ទទួលខុស �តូវចំេពាះ

 េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៥  េសដ�កិច�ពិភពេលាកបាន
�បឈមមុខនឹងហានិភយ័ជាេ�ចីន   ជាពិេសសភាពមិនស�ិត 
េស�រ ែដលបង�េឡីងេដាយពន�គយ និងកំពុងេធ�ីឱ� ការែបង 
ែចកពាណិជ�កម�ពិភពេលាកជាប�ុកេផ�ងៗ  កាន់ែតច�ាស់   
និងបេង�ីនភាពតានតឹងពាណិជ�កម�សកល។ ក�ុងបរបិទៃន
ឧបសគ�ក�ុងបរសិ� ានេសដ�កិច�សកល   និងក�ុង �សុក កំេណីន 
GDP របស់កម�ុជាក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ អាចសេ�មចបាន
�បហាក់�បែហល�តឹម ៤.៦% បុ៉េណ� ាះ បន� ាប់ ពីការព�ា 
ករណ៍ដំបូង ៥.៥% ដល់ ៦%។ មូលេហតុសំខាន់ៗ  រមួមាន
ពន�គយ ែដលបានដាក់េដាយសហរដ�អាេមរកិេលី�បេទស
ជាេ�ចីន រមួទាំង�បេទសកម�ុជា ជេម� ាះតាម�ពំែដន រវាង
�បេទសៃថ និង�បេទសកម�ុជា ែដលប៉ះពាល់ដល់ចលនា 
កម� ាំងពលកម� និងវសិយ័េទសចរណ៍ និងការធ� ាក់ចុះយ៉ាង
គំហុកៃនទីផ�ារអចលន�ទព�ក�ុង�សុក។
 ឆ� ាំ ២០២៥ មានសារៈសំខាន់ជាពិេសសចំេពាះ 
ធនាគារ BIDC េ�ពាះជាឆ� ាំែដល�បពន័�ទាំងមូលបាន បេង�នី 
េល�ឿន  និងបេង�ីតការឈានមុខេដីម�ីសេ�មចបានេដាយ
េជាគជយ័ នូវេគាលេដាយុទ�សា�ស�អាជីវកម�ស�មាប់រយៈ 
េពល ៥ ឆ� ាំ (២០២១–២០២៥)។ េទាះ បីជា�បឈមមុខនឹង
ប�� ា�បឈមេសដ�កិច�ជាេ�ចីន ក៏ធនាគារ BIDC េនាែត 
មានការរកីចេ�មីន េដាយ សារការ ែណនាំពីធនាគារជាតិៃន

េលោក Le Kim Hoa
�បធាន�កុម�បឹក�ាភិបាលធនាគារ BIDC

សូមេគារពអតថិជិន នងិៃដគរូជាទេីគារព!

០៧០៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សារ

េលោក Le Kim Hoa
�បធាន�កុម�បឹក�ាភិបាលធនាគារ BIDC

សារពី�បធាន�កុម�បឹក�ាភិ�ាលសារពី�បធាន�កុម�បឹក�ាភិ�ាល



០៩០៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សារ

សូចនាករ�បតិបត�ិការសំខាន់ៗ
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១១១០ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សារ

គា្ំរទ និងែចករ�ែលកជាមួយ
អតិថិជនយ៉ាងសកម�

០២០២

ជំរញុសកម�ភាពពាណិជ�កម�
និងផ�រភា� ប់ទីផ�រេវ�តណាម–កម�ុជា

០៣០៣

េផា� តេលីការវ�និេយាគ
ក�ុងេហដា� រចនាសម�័ន�បេច�កវ�ទ�ព័ត៌មាន

និងសេ្រមច�នការអភិវឌ្ឍយ៉ាងខា� ងំ
ក�ុងសកម�ភាពធនាគារឌីជីថល

០៤០៤
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សូចនាករកំេណីនល�្រត�វ�នបងា� ញ

០១០១

សមិទ�ផលមួយចំនួនរបស់
ធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥
សមិទ�ផលមួយចំនួនរបស់
ធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥



១៣១២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សារ

សមិទ�ផលមួយចំនួនរបស់
ធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥
សមិទ�ផលមួយចំនួនរបស់
ធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥ បន�

ជំរញុការអភិវឌ្ឍព្រងីកភាពច្រម �ះ
ៃនមូលដា� នអតិថិជន និងបេង�ីន
្រ�ក់ចំណូល

០៥០៥

េលីកកម�ស់េករ� �េឈា� ះ និងម៉ាកយីេហា
របស់ធនាគារ BIDC/BIDV

េ�្របេទសកម�ុជា

០៦០៦

បងា� ញការទទួលខុស្រត�វការងារ
សង�មកិច�េ�កម�ុជា

០៨០៨

អភិវឌ្ឍវប្បធម៌ទំនាក់ទំនង

០៧០៧



១៦

២០

១៨
េយីងជានរណា
�ពឹត�ិការណ៍សំខាន់ៗរបស់ធនាគារ BIDC

េបសកកម� – ចក�ុវសិយ័ និងតៃម�ស�ូល

២២ បណ� ារអាជីវកម� និងទីតាំង

រចនាសម�ន័�អង�ភាព២៤

រចនាសម�ន័�ម� ាស់ភាគហ៊ុន២៦
២៨ ទ�មង់�កុម�បឹក�ាភិបាល
៣២ ទ�មង់�កុម�បឹក�ា�គប់�គង
៣៤ េគាលបំណងយទុ�សា�ស�ស�មាប់រយៈេពល ២០២៦–២០៣០
៣៦ ការ�គប់�គងហានិភយ័

ែផ�កទ ី០២
ទិដ�ភាពទូេទៅៃនធនាគារ BIDC



�សាយធនាគារឌីជីថលដ៏មានភាពងាយ�សួល  និងេជឿន  
េលឿនបំផុត។ េយីងមាន�កុមបុគ�លិកជំនាញវជិ� ាជីវៈែដល 
បានេប�ជ� ាចិត�រក�ា និងព�ងឹងការអនុវត�អាជីវកម�។ 
 ធនាគារ BIDC និង ធនាគារេម BIDV ទទួល
បានេ�គឿងឥស�រយិយស និងពានរង� ាន់កិត�ិយសដ៏ខ�ង់ខ�ស់
ជាេ�ចីន ពី�ពះមហាក��តៃន�ពះរាជាណាច�កកម�ុជា រាជ
រដ� ាភិបាលកម�ុជា �ពមទាងំបក�  និងរដ� ាភិបាលៃនសា ធារណ
រដ�សង�មនិយមេវៀតណាម េដីម�ីជាការទទួល ស� ាល់នូវ
វភិាគទានដ៏សខំាន់របស់ធនាគារ ក�ុងការចូលរមួចំែណក 
អភិវឌ�ន៍េសដ�កិច�-សង�ម របស់�បេទសកម�ុជា និងតួនាទី
យ៉ាងសកម� ក�ុងការេលីកកម�ស់កិច�សហ�បតិបត�ិការដ៏ល�
�បេសីររវាង�បេទសទាំងពីរ។

ធនាគារ BIDC
 គឺជាស� ាបន័ហិរញ�វត�ុឯកជនមួយេនាកម�ុជា ែដល
មាន�ទព�សម�ត�ិ  សរុបជិត ១ ពាន់លានដុល� ារអាេមរកិ 
�តូវបានបេង�ីតេឡីងេនាឆ� ាំ ២០០៩។ ជាមួយនឹងការគាំ�ទ
យ៉ាងរងឹមាំពីធនាគារេម BIDV ែដលជាធនាគារធំបំផុត 
េនា�បេទសេវៀតណាម ទាក់ទងនឹង�ទព�សកម� រយៈេពល
ជាង ១៥ ឆ� ា ំៃន�បតិបត�ិការ និងការអភិវឌ�ធនាគារ BIDC  
បានសេ�មចនូវសមិទ�ផល គួរឱ�កត់សម� ាល់ េដាយបាន
ព�ងឹងទីតាំងរបស់ខ�ួនេនាក�ុងទីផ�ារ និងក� ាយជាធនាគារ 
ពាណិជ�ដ៏សំខាន់មួយ េនាក�ុង�បពន័�ធនាគារពាណិជ�េនា
កម�ុជា។
 ធនាគារ BIDC មាន�បតិបត�ិការចំនួន ១០ 
សាខា េនាតាមបណ� ា�កុងធំៗចំនួន ៥ ក�ុង�បេទសកម�ុជា 
និង�បេទសេវៀតណាម រមួមាន៖ ភ�ំេពញ េសៀមរាប 
កណ� ាល ហាណូយ និងទី�កុងហូជីមិញ។ ជាមួយម៉ាសីុន 
ATM ជាង ៤០ េ�គឿងេនាទូទាំង�បេទស �ពមទាំងេសវា
ធនាគារតាម�បពន័�អីុនធឺណិត និងកម�វធីិធនាគារចលត័ 
BIDC បេ�មីជូនអតិថិជនយ៉ាងសម�ូរែបប រមួមាន៖ �កុម 
ហ៊ុនសាជីវកម� សហ�គាសធុនតូច និងមធ�ម សហ�គាស
ខ� ាតមី�កូ និងអតិថិជនបុគ�ល។ ធនាគារផ�ល់ជូននូវកញ�ប់
េសវាកម�ហិរញ�វត�ុដ៏ទេំនីបេពញេលញ ជាមួយនឹងដំេណាះ 

ចំណាត់ថ� ាក់ឥណទានក�ុងក�មិត Ba2 ជាមួយនឹងទស�ន
វសិយ័ស�ិរភាព។ 
 ធនាគារ BIDV ជាធនាគារពាណិជ�េវៀតណាម
មួយក�ុងចំេណាមធនាគារដំបូង  ែដលបាន�បតិបត�ិការេនា
�បេទសកម�ុជា និងទីផ�ារេផ�ងៗ រមួមាន៖ �បេទសឡាវ 
មីយ៉ាន់ម៉ា ៃតវ� ាន់ និងសហពន័�រុស�ីុ។   ធនាគារកំពុងអភិវឌ�
យ៉ាងសកម�េលីេវទិកាឌីជីថលផ� ាល់ខ�ួន រមួមាន B.ONE 
(កែន�ងេធ�ីការឌជីីថល) និង B.Cash (�បពន័��គប់�គងសាច់
�បាក់ឌីជីថល)។ ធនាគារ BIDV បានបេង�ីត “Digital
Factory” េដីម�ីបេង�ីនេល�ឿនអភិវឌ�ផលិតផល   និងបេង�ីន
បទពិេសាធន៍អតិថិជន េដាយេផ� ាតេលីបេច�កវទិ�ា AI  និង
វភិាគទិន�នយ័   េហីយកំពុងដាក់ឱ�េ�បី�បាស់ផលិតផល
ធនាគារឌីជីថលទេំនីប  និងផ�ល់េសវាច�មុះេដីម�ីបំេពញ
ត�មូវការរបស់អតិថិជន�គប់�បេភទ។
 ធនាគារ BIDV មានបណ� ាញធនាគារភ� ាក់ងារ 
និងធនាគារៃដគូជាង ២,៣០០  និងធនាគារៃដគូទូទាងំពិភព
េលាក  ែដលស�មបស�មួលស�មាប់ត�មូវការទូ ទាត់   និង
េផ�រ�បាក់ បានយ៉ាងរហស័ងាយ�សួល និងសុវត�ិភាព។

ធនាគារពាណជិ�វនិេិយាគ នងិអភវិឌ�ន៍េវៀតណាម 
BIDV
 បេង�ីតេឡីងក�ុងឆ� ាំ ១៩៥៧  ជាធនាគារធំបំផុតេនា
�បេទសេវៀតណាមជាមួយទហំំ�ទព�សកម� មានបណ� ាញធំ
ទូលាយជិត  ២០០  សាខា  និងអតិថិជនេលីសពី ២៣ លាន
នាក់។  មានទីស� ាក់ការកណ� ាល េនាទី�កុងហាណូយ ជា
ស� ាបន័ហិរញ�វត�ុឈានមុខ ែដលជាកម�សិទ�ិរដ�ផ�ល់េសវា
ហិរញ� វត�ុេពញេលញ រមួមានេសវាធនាគារធានារ� ាប់រង និង
មូលប�ត េដាយេផ� ាតខ� ាំងេលីការបែម�ងឌីជីថល និងការ
អភិវឌ��បកបេដាយចីរភាព (ESG)។
 ធនាគារ BIDV ជាម� ាស់ភាគហ៊ុនធំរបស់ធនាគារ 
BIDC េដាយកាន់កាប់ ៩៨.៥% ៃនលក�និ�កៈរបស់ធនាគារ 
BIDC ។ គិត�តឹមឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDV មាន�ទព�
សកម�សរុបេលីសពី ១៣២ បី៊លានដុល� ារអាេមរកិ មូលធន
សរុបជាង ៦.៩ បី៊លានដុល� ារអាេមរកិ និង�បាក់ បេញ�ី         
ពីអង�ភាពេសដ�កិច� និង�បជាពលរដ�មានចំនួនេលីសពី 
៨៨.៥ បី៊លានដុល� ារអាេមរកិ។ េលីសពីេនះ ធនាគារមាន
សមតុល�ឥណទានសរុបជាង ៩៣ បី៊លានដុល� ារអាេមរកិ 
និង�បាក់ចំេណញមុនពន� េលីសពី ១.៥ បី៊លានដុល� ារ  
អាេមរកិ។ ធនាគារ BIDV ទទួលបានពានរង� ាន់អន�រជាតិ
ល�ីៗជាេ�ចីន េហីយ�តូវបានស� ាបន័ Moody's វាយតៃម�

១៧១៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

េយើងជានរណាេយើងជានរណា



២
០១
៩ េបីកដំេណីរការេសវាទូទាត់

រហស័េលី Mobile 
Banking រវាង�បេទស
កម�ុជា និង�បេទសេវៀតណាម

២
០០
៩ បានេរៀបចំេឡីងវញិ និងប�ូរ

េឈ� ាះមក ធនាគារនិិេយាគ
និងអភិវឌ�ន៍កម�ុជា(BIDC)

២
០២
០ សេម� ាធ ទសី� ាក់ការ កណ� ាល ថ�ី

 ក�ុងរាជ ធានី  ភ�ំេពញ និង េធ�ី ឱ�  
�បេសីរ  នូវ�បពន័�ធនាគារ  
ស�ូល T24 េទា �បពន័� R18

២
០១
១ បានក� ាយជាភ� ាក់ងារ

ទូទាត់សាច់�បាក់មួយ
ក�ុងចំេណាមភ� ាក់ងារ
ទូទាត់សាច់�បាក់ទាំងបី
ស�មាប់ផ�ារមូលប�ត
កម�ុជា (CSX)

២
០២
១ បានបេង�តីនាយកដ� ានឌជីីថល

េនា BIDC HO និងបានេបីក
ដំេណីរការ�បពន័�ទូទាត់រហស័ 
២៤/៧ ពី�បេទសកម�ុជាេទា 
កាន់�បេទសេវៀតណាម ជាមួយ 
នឹងធនាគារជាង ៤៣ េនាក�ុង
�បេទសេវៀតណាមែដលចូលរមួ
ក�ុងបណ� ាញេនា NAPAS 
�បតិបត�កិារ�តូវបានដំេណីរការ 
េដាយស�យ័�បវត�ិក�ុងេពល 
េវលាជាក់ែស�ង

២
០១
៣ ការអនុវត�េសវាកម�កាត 

VISA និងទទួលបាន
ពានរង� ាន់ ធនាគារែដល
មានការរកីចេ�មីនខ� ាំង
បំផុត ២០១៣ (IDG)

២
០១
៥ ទទួលបានពានរង� ាន់ 

ធនាគារបរេទសែដល
ដំេណីរការល�បំផុត 
២០១៥ (IDG) ២
០១
៦ ក�ុងែខក�� ា ឆ� ាំ ២០១៦ ទុន

លក�ន�ិកៈធនាគារ BIDC �តូវ
បានបេង�នីពី ៧០ លានដុល� ារ 
េទា ១០០ លានដុល� ារ ២

០១
៨ េបីកដំេណីរការ�បពន័�ធនាគារតាម

អីុនធឺណិតស�មាប់អតិថិជន
សាជីវកម� អនុវត�េដាយេជាគជយ័
នូវ�បពន័�ទទួលយក Master 
Cards េនាេលីម៉ាសីុន ATM និង
ម៉ាសីុនឆូតកាត

២
០២
២ ដាក់ដំេណីរការ  �បពន័� 

eKYC និងេសវាទូទាត់តាម 
QR Code និងការ 
អភិវឌ�ន៍�បពន័�ទូរទាត់ 
រហស័ ២៤/៧ fast 
payment  ពី�បេទស
កម�ជុា  េទាកាន់�បេទស 
េវៀតណាម

២
០២
៣ បានដាក់ដំេណីរការផលិតផល

ធនាគារឌីជីថលថ�ីចំនួន ៥ េនា
េលីកម�វធីិធនាគារចលត័។ 
សហការជាមួយ BIDV េដីម�ី
េបីកដំេណីរការ BIDV- VietQR 
អនុ�� ាតឱ�អតិថិជនេធ�ីការ
ទូទាត់េដាយ QR code ក�ុង
�បេទសេវៀតណាម េដាយេ�បី
គណនីចរន�របស់ពួកេគែដលបាន
េបីក  េនាធនាគារ BIDC

២
០២
៤ បានសហការជាមួយ

ធនាគារ Hana េដីម�ីេបីក
ដំេណីរការេសវាេផ�រ�បាក់
រហស័ ២៤/៧ រវាង�បេទស
កូេរ ៉និង�បេទសកម�ុជា

២
០០
៧

�តូវបានបេង�ីតេឡីងជា
ធនាគារវនិិេយាគរុងេរឿង 
(PIB)

២
០២
៥ បានដាក់ឱ�ដំេណីរការនូវ�បពន័�កាត

ដ៏ទេំនីបជាមួយនឹង កាតបន�ះឈីប 
EMV contactless 
ស�មាប់កាត VISA និង�បពន័�េខម
បូឌានែសស៊�ីច (Cambodian 
Shared Switch-CSS)

១៩១៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

�ពឹត�ិការណ៍សំខាន់ៗរបស់ធនាគារ BIDC 



២១២០ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

េនាឆ� ាំ ២០៣០ េយីងមានេគាលបំណងក� ាយជាស� ាបន័ហិរ�� ាវត�ុរបស់េវៀតណាម
ឈានមុខេគក�ុងទីផ�ារកម�ុជា �បតិបត�ិការតាមស�ង់ដារអន�រជាតិ ែដលធានាបាននូវ
សុវត�ិភាព �បសិទ�ភាព និងចីរភាព។

 ចក��វ�ស័យ ចក��វ�ស័យ

ក� ាយជាធនាគារពាណិជ� ែដលមាន�បសិទ�ភាពក�ុង�បតិបត�ិការ  ទទួលបានការេជឿ
ទុកចិត�ពីអតិថិជន។ េផ� ាតេលីការអភិវឌ� និងវបុិលភាពរបស់អតិថិជនៃដគូ បុគ�លិក 
និងសហគមន៍។ ជំរុញការអភិវឌ�េសដ�កិច�ក�ុង�សុក និងទនំាក់ទនំងេសដ�កិច�រវាង
�បេទសកម�ុជា និង�បេទសេវៀតណាម។

 ��សកកម� ��សកកម�

• វធីិសា�ស�េផ� ាតេលីអតិថិជន៖ ការងារ និងភារកិច��តូវបានចាត់ទុកថាមានតៃម� 
លុះ�តាែតវាផ�ល់អត��បេយាជន៍ពិត�បាកដដល់អតិថិជន។  ធនាគារ BIDC េប�ជ� ា
ផ�ល់ជូននូវផលិតផល  និងេសវាកម�ធនាគារដ៏សម�ូរែបប ែដលមានភាពងាយ 
�សួល រសួរាយរាក់ទាក់ រហស័ និងមាន�បសិទ�ភាព។

• េសចក�ីេស� ាះ�តង់ និងភាពច�ាស់លាស់៖ ធនាគារ BIDC ផ�ល់អាទភិាពដល់
េសចក�ីេស� ាះ�តង់ និងភាពច�ាស់លាស់េនាទូទាំង�បពន័�របស់ខ�ួន។ វារមួមានការ
ែកលម�សមត�ភាព�គប់�គង ការ�គប់�គងហានិភយ័ ការ�តួតពិនិត� និងដំេណីរ 
ការ�តួតពិនិត�ៃផ�ក�ុង។

• ការៃច��បឌតិជាបន�៖ េយីងខតិខែំណនាំដំេណាះ�សាយ �បកប េដាយ ភាព ៃច� �បឌតិ 
និងភាពខុសែប�ក។ េយីងស� ាប់ េរៀនសូ�ត ែកលម� និងបន�អភិវឌ�ន៍។

• ការអភិវឌ�ធនធានមនុស�ជាអាទភិាព៖  កិច�ខតិខ�ំបឹងែ�បងឥតឈប់ឈរ�តូវ បាន 
េធ�ីេឡីងេដីម�ីអភិវឌ�ធនធានមនុស� �បកបេដាយភាពស� ាហាប់  និងវជិ� ាជីវៈ�សប
ជាមួយនឹងការបេង�តីបរយិាកាសការងារ  �បកបេដាយវជិ� ាជីវៈ �គប់�គាន់ស�មាប់
ឱកាស និងការតំេឡីងឋានៈ។

• េលីកស�ួយវប�ធមៃ៌នភាពៃច��បឌតិ  និងការរបួរមួគ� ាេនាធនាគារ  BIDC បេង�តី
ឱកាសអភិវឌ�ស�មាប់�គប់គ� ាៗ  និងេលីកទកឹចិត� អ�កែដលមានសមិទ�ផលល� 
 េឆ�ីម។

• វប�ធមច៌�មុះ៖ ទទួលយក និងេគារពចំេពាះវប�ធមខុ៌សៗគ� ាជាេ�ចីន។

ត���ស��លត���ស��ល

េបសកកម� – ចក��វ�ស័យ និងតៃម�ស��លេបសកកម� – ចក��វ�ស័យ និងតៃម�ស��ល



ទី�ងំ�ជីវកម�

សាខាក�ុង�សកុ៖    ធនាគារ BIDC មានទសី� ាក់ការកណ� ាលមួយ និងសាខាចំនួន�បាំេនាភ�ំេពញ �ពមទាំងមួយសាខាេនាតាេខ� ា និង
មួយសាខា េនាេខត�េសៀមរាប។ 

១
ស� ាក់ការកណ� ាល

៥
សាខាេនា

�កងុភ�ំេពញ

១
សាខាេនា
�កងុតាេខ� ា

១
សាខាេនា

េខត�េសៀមរាប

សាខាេនាេ�កា�បេទស៖
មានមួយសាខាេនាហាណូយ  និងមួយសាខាេនាទ�ីកុងហូជីមិញ
�បេទសេវៀតណាម។ ១

សាខាេនា
�កងុហាណូយ

១
សាខាេនា

�កងុហជូមីញិ

 បែន�មពីេនះ ធនាគារ BIDC បានបេង�តី និងរក�ាទនំាក់ទនំងជាមួយស� ាបន័ហិរញ�វត�ុ�បមាណ ៥០  ទាំងេនា�បេទសកម�ុជា 
និងជុវំញិពិភពេលាក។

 ធនាគារ BIDC មានសាខា�បតិបត�ិការជាេ�ចីនេនាទូទាងំ�បេទស និងរាជធានីេដាយផ�ល់េសវាកម�ច�មុះស�មាប់អតិថិជន
ជាបុគ�ល ស� ាបន័ និងអាជីវកម�៖

២៣២២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

 សកម�ភាពចម�ងរបស់ធនាគារ BIDC ពាក់ពន័�នឹងការេធ��ីបតិបត�កិារធនាគារពាណិជ�េដាយអនុេលាមតាមបទប�ញ�ត�ៃិន
ទផី�ារនីមួយៗ រមួទាងំធនាគារជាតិៃនកម�ុជា និងធនាគាររដ�េវៀតណាមផងែដរ។ សកម�ភាពទាងំេនះរមួមាន៖

វ�ស័យ�ជីវកម�សំ�ន់ៗ

ឥណទាន៖   ផ�ល់�បាក់កម�ី មានការធានាដល់បុគ�ល និងស� ាបន័ធានានូវសុវត�ិភាពស�មាប់អតិថិជន។

ការចលនាទុន៖   ទទួលយក�បាក់សន� ំនិង�បាក់បេញ�ីពីអតិថិជន។

េសវាបង់�បាក់៖   ស�មួលការទូទាត់រវាងបុគ�ល ជាមួយស� ាបន័េផ�ងៗ ទាំងក�ុង និងេ�កា�បេទសេដាយេ�បីតាមគណនីកាត
ធនាគារ និងវធីិទូទាត់េផ�ងៗ។

�បតបិត�កិារ៖   េធ�ី�បតិបត�ិការប�ូរ�បាក់បរេទស ការផ�ល់េសវាហិរញ�ប�ទានពាណិជ�កម�អន�រជាតិ និងការផ�ល់េសវាធនាគារ
េផ�ងេទៀត ែដលមានការអនុ�� ាតពីធនាគារជាតិៃនកម�ុជា និងធនាគាររដ�េវៀតណាម។

បណ�ារអាជីវកម� និងទីតាំងបណ�ារអាជីវកម� និងទីតាំង



SHAREHOLDERS

BOARD OF DIRECTORS

PERMANENT
COMMITTEE

AUDIT AND COMPLIANCE
COMMITTEE

RISK MANAGEMENT
COMMITTEE

CEO

AIDS
COMMITTEE

CREDIT
COMMITTEE

SALARY
COMMITTEE

COMPETITION
COMMITTEE

RECRUITMENT
COMMITTEE

ALCO
COMMITTEE

SENIOR VICE PRESIDENT SENIOR VICE PRESIDENT SENIOR VICE PRESIDENT SENIOR VICE PRESIDENT SENIOR VICE PRESIDENT

Corporate Customer
Dept. 2

Customer Service
Dept.

International
Payment Dept.

Daun Penh
Branch

Mean Chey
Branch

Internal Audit &
Inspection Dept.

Digital Banking
Dept.

Information
Technology Dept.

Ta Khmau
Branch

Siem Reap
Branch

Compliance Dept.

Admin Dept.

Legal & Debt
Recovery Dept.

Individual Customer
Dept.

Finance Accounting
 Dept.

Credit Management
Dept.

Phnom Penh
Branch

Hanoi
Branch

Ho Chi Minh City
Branch

Branding &
Communication Group

SENIOR VICE PRESIDENT

Corporate Customer
Dept. 1

Human Resource
Dept.

Planning Dept.

Credit Appraisal
Dept.

Toul Kork
Branch

Steung Mean Chey
Branch

២៥២៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

រចនាសម�័ន�អង�ភាពរចនាសម�័ន�អង�ភាព



1. First Shareholder: ធនាគាររវនិិេយាគ និងអភិវឌ�ន៍កម�ុជា ភីអិលសីុ (BIDC) មានម� ាស់ភាគហ៊ុនចំនួន ០២ ែដលផ�ល់
ការរមួចំែណកទុនដូចខាងេ�កាម៖

 ជាម� ាស់ភាគហ៊ុនបុគ�ល ែដលរមួចំែណក ១.៥% ៃនទុនចុះបញ�ី េស�ីនឹង ១,៥០០,០០០ ដុល� ារ
អាេមរកិ (េស�ីនឹង ៦,០០០,០០០,០០០ េរៀល) ឬ ១,៥០០,០០០ ភាគហ៊ុន។

េឈ� ាះ៖ ធនាគារពាណជិ�វនិេិយាគ នងិអភវិឌ�ន៍ៃនេវៀតណាម (BIDV)

វ�ិ� ាបនប�តចុះបញ�ីអាជីវកម�េលខ  0100150619  ការចុះបញ�ីផ� ាស់ប�ូរេលីកទ ី២៧ េចញ
េដាយនាយកដ� ានែផនការ  និងវនិិេយាគទ�ីកុងហាណូយ េនាៃថ�ទ ី០១ ែខមីនា ឆ� ាំ ២០២២។

អាសយដ� ានទសី� ាក់ការកណ� ាលរបស់ BIDV៖ អគារ BIDV េលខ ១៩៤ ផ�ូវ�តានក� ាងខាយ 
ខណ� ហូនេគៀម ទី�កុងហាណូយ សាធារណរដ�សង�មនិយមេវៀតណាម។

គិត�តឹមៃថ�ទី ៣១ ែខធ�ូ ឆ� ាំ ២០២២ ធនាគារពាណិជ�វនិិេយាគ និងអភិវឌ�ន៍េវៀតណាម 
រមួចំែណក ៩៨.៥% ៃនទុនចុះបញ�ី េស�ីនឹង ៩៨,៥០០,០០០ ដុល� ារអាេមរកិ (េស�ីនឹង 
៣៩៤,០០០,០០០,០០០ េរៀល) ឬ ៩៨,៥០០,០០០ ភាគហ៊ុន។

ម� ាស់ភាគហ៊នុទមីយួ (០១)៖

ម� ាស់ភាគហ៊នុទពីរី (០២)៖

២៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

រចនាសម�័ន�ម�ាស់ភាគហ៊ុន



ទ�មង់�កុម�បឹក�ាភិ�ាលទ�មង់�កុម�បឹក�ាភិ�ាល

២៩២៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

េលាក Le Kim Hoa   �បធាន    ៃថ�ទ ី២៣ ែខកមុ�ៈ ឆ� ា ំ២០១៦

េលាក Hoang Van Vinh   សមាជកិ   ៃថ�ទ ី០៧ ែខ កក�ដា ឆ� ា ំ២០១០

េលាក Pham Van Duong  សមាជកិ    ៃថ�ទ ី០១ ែខ សហីា ឆ� ា ំ២០០៩

េលាក Nguyen Quoc Hung   សមាជកិ    ៃថ�ទ ី១៨ ែខក�� ាឆ� ា ំ២០១៥

េលាក Lam Van Hai   សមាជកិ    ៃថ�ទ ី២៣ ែខធ�ូ ឆ� ា ំ២០២២

េលាក Nguyen Van Loc   សមាជកិឯករាជ�   ៃថ�ទ ី២៣ ែខធ�ូ ឆ� ា ំ២០២២

អ�ក�ស ីMai Thi Ngoc Ha  សមាជកិឯករាជ�  ៃថ�ទ ី២៣ ែខធ�ូ ឆ� ា ំ២០២២

េឈ�ោះ              តួនាទី          កាលបរ�េច�ទៃនការែតងតាំង

េលាក Le Kim Hoa - �បធាន �កុម�បឹក�ាភិបាល

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1965

ក�មិតសិក�ា៖  អនុបណ� ិត�គប់�គងពាណិជ�កម�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Le Kim Hoa មានបទពិេសាធន៍ការងារ
ជាង 38 ឆ� ាំ ក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាកបានេធ�ីការ
េនាធនាគារ BIDV ជានាយកសាខា �បធាននាយកដ� ានឥណទាន 
និងជាអនុ�បធាន�បតិបត�ិជាន់ខ�ស់ ៃនធនាគារ BIDV េហីយេលាក 
បានក� ាយជា�បធាន�កុម�បឹក�ា ភិបាលធនាគារ BIDC ចាប់ពីៃថ�ទ ី23 
ែខកុម�ៈ ឆ� ា ំ2016។

បច�ុប�ន�េលាកក៏ជាសមាជិក ៃនធនាគារ BIDV ផងែដរ។

េលាក Nguyen Quoc Hung - សមាជិកៃន �កុម�បឹក�ាភិបាល

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1977

ក�មិតសិក�ា៖ អនុបណ� ិតធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Nguyen Quoc Hung មានបទ ពិេសាធន៍ 
 ជាង 27 ឆ� ាំក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាកបានក� ាយជា
សមាជិក�កុម�បឹក�ាភិបាល និងជានាយក�បតិបត�ិធនាគារ BIDC 
ក�ុងឆ� ាំ 2015 ដល់សឆ� ាំ 2020។

បច�ុប�ន�េលាកជា�បធាននាយកដ� ានហិរញ�ប�ទានគេ�មាង ៃនធនាគារ 
BIDV។

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1964

ក�មិតសិក�ា៖ បរ�ិ� ាប�តេសដ�កិច�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Hoang Van Vinh បានក� ាយជាសមាជិក
�កុម�បឹក�ាភិបាល ៃនធនាគារ BIDC ក�ុងឆ� ាំ 2010។

េលាក Hoang Van Vinh - សមាជិកៃន �កុម�បឹក�ាភិបាល

ឆ� ាំកំេណីត៖  1972

ក�មិតសិក�ា៖ បរ�ិ� ាប�ត�គប់�គងពាណិជ�កម�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Pham Van Duong បានក� ាយជាសមាជិក
�កុម�បឹក�ាភិបាល ៃន BIDC ក�ុងឆ� ាំ 2009។

េលាក Pham Van Duong - សមាជិកៃន �កុម�បឹក�ាភិបាល

 �កុម�បឹក�ាភិបាល (BOD) គឺជាអាជ� ាធរ�គប់�គង ែដលមានសិទ�េិពញេលញក�ុងការេធ�ីសកម�ភាពក�ុងនាម BIDC េដីម�ី
េធ�ីការសេ�មចចិត� អនុវត�សិទ� ិ និងកាតព�កិច�របស់ធនាគារ  BIDC ែដលេនាេ�កាយុត� ាធិការរបស់មហាសន�ិបាតម� ាស់ភាគហ៊ុន។ 
�កុម�បឹក�ាភិបាលក៏មានទនួំលខុស�តូវក�ុងការកំណត់ និងអភិវឌ�ែផនការ និងេគាលនេយាបាយដូចជា េគាលនេយាបាយ�គប់�គង
អាជីវកម� យុទ�សា�ស�អាជីវកម� និងែផនការអភិវឌ�ន៍រមួរបស់ធនាគារ BIDC។

គតិ�តមឹៃថ�ទ ី៣១ ែខធ�ូ ឆ� ាំ ២០២៤ �កមុ�បកឹ�ាភបិាល (BOD) មានដចូខាងេ�កាម៖



៣០ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

េលាក NGUYEN VAN LOC - សមាជិកឯករាជ�ៃន �កុម�បឹក�ាភិបាល

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1959

ក�មិតសិក�ា៖ អនុបណ� ិតេសដ�កិច�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Nguyen Van Loc មានបទពិេសាធន៍ជាង 
36 ឆ� ា ំក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាកបានែតងតាំងជា 
សមាជិក ឯករាជ� �កុម�បឹក�ាភិបាល ៃនធនាគារ BIDC ក�ុងឆ� ាំ
2022។

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1963

ក�មិតសិក�ា៖ បរ�ិ� ាប�តធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ

បទពិេសាធន៍៖ េលាក�សី Mai Thi Ngoc Ha មានបទពិេសាធន៍
ជាង  32  ឆ� ាំក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាក�សីបានែតង 
តាំងជាសមាជិកឯករាជ� �កុម�បឹក�ាភិបាល ៃនធនាគារ BIDC ក�ុង
ឆ� ាំ 2022។

េលាក�ស ីMAI THI NGOC HA - សមាជិកឯករាជ�ៃន �កុម�បឹក�ាភិបាល

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1983

ក�មិតសិក�ា៖ អនុបណ� ិត�គប់�គងពាណិជ�កម�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Lam Van Hai មានបទពិេសាធន៍ជាង 20 ឆ� ា ំ
ក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាកបានក� ាយជាសមាជិក
�កុម�បឹក�ាភិបាល ៃនធនាគារ BIDC ក�ុងឆ� ាំ 2022 ។

បច�ុប�ន�េលាកជានាយក�បតិបត�ិៃនធនាគារ BIDC។

េលាក LAM VAN HAI - សមាជិកៃន �កុម�បឹក�ាភិបាល

ទ�មង់�កុម�បឹក�ាភិ�ាលទ�មង់�កុម�បឹក�ាភិ�ាល
បន�



គតិ�តមឹៃថ�ទ ី៣១ ែខធ�ូ ឆ� ាំ ២០២៥ គណៈ�គប់�គងរបស់ធនាគារ BIDC មានសមាជកិដចូខាងេ�កាម៖

Mr. Lam Van Hai   អគ�នាយក�បតបិត� ិ ៃថ�ទ ី០១ ែខសហីា ឆ� ាំ ២០២០

Mr. Tran Lam Giang   អគ�នាយករង�បតបិត� ិ ៃថ�ទ ី០១ ែខតលុា ឆ� ាំ ២០១៥

Mr. Nguyen Xuan Dung  អគ�នាយករង�បតបិត� ិ ៃថ�ទ ី០១ ែខសហីា ឆ� ាំ ២០២០

Mr. Chhuon Leng   អគ�នាយករង�បតបិត� ិ ៃថ�ទ ី០១ ែខវចិ�កិា ឆ� ាំ ២០១៨

Mr. Ngo Ba Linh   អគ�នាយករង�បតបិត� ិ ៃថ�ទ ី០១ ែខមករា ឆ� ាំ ២០២៣

Mr. Mao Sokhen   អគ�នាយករង�បតបិត� ិ ៃថ�ទ ី០១ ែខមករា ឆ� ាំ ២០២៣

េឈ�ោះ     តួនាទ ី                           កាលបរ�េច�ទៃនការែតងតាំង

េលាក LAM VAN HAI - អគ�នាយក�បតិបត�ិ

េលាក Tran Lam Giang - អគ�នាយករង�បតិបត�ិ

េលាក Ngo Ba Linh - អគ�នាយករង�បតិបត�ិ

េលាក េម៉ា សេុខន - អគ�នាយករង�បតិបត�ិ

េលាក  Nguyen Xuan Dung - អគ�នាយករង�បតិបត�ិ

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1980

ក�មិតសិក�ា៖  អនុបណ� ិតធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ

បទពិេសាធន៍៖  េលាក Nguyen Xuan Dung មានបទពិេសាធន៍
ជាង 23 ឆ� ាំ ក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាកបានែតងតាំង
ជាអគ�នាយករងៃនធនាគារ BIDC ក�ុងែខ សីហា ឆ� ាំ 2020។

េលាក  ឈនួ េឡង - អគ�នាយករង�បតិបត�ិ

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1983

ក�មិតសិក�ា៖ អនុបណ� ិត�គប់�គងពាណិជ�កម�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Lam Van Hai មានបទពិេសាធន៍ជាង 20 ឆ� ា ំ
ក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ ។ 

េលាកបានែតងតាងំជាសមាជិក�កុម�បឹក�ាភិបាលៃនធនាគារ BIDC 
ក�ុងែខ ធ�ូ  ឆ� ាំ 2022។

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1976

ក�មិតសិក�ា៖ បរ�ិ� ាប�តធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Tran Lam Giang មានបទពិេសាធន៍ 
ជាង 26 ឆ� ាំក�ុងវសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ។ េលាកបានែតងតាំង    
ក� ាយជាអគ�នាយករង  ៃនធនាគារ BIDC  ចាប់តាំងពី ែខ តុលា 
ឆ� ាំ 2015។

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1980

ក�មិតសិក�ា៖  បរ�ិ� ាប�តេសដ�កិច�

បទពិេសាធន៍៖  េលាក ឈួន េឡង មានបទពិេសាធន៍ជាង 19 ឆ� ាំ 
ក�ុងវសិយ័ធនាគារ  និងហិរញ�វត�ុ។  េលាកបានែតងតាំងជាអគ� នាយក 
រងៃនធនាគារ BIDC េនាក�ុងែខ វចិ�ិកា ឆ� ាំ 2018។

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1975

ក�មិតសិក�ា៖ អនុបណ� ិត�គប់�គងពាណិជ�កម�

បទពិេសាធន៍៖ េលាក Ngo Ba Linh មានបទពិេសាធន៍ជាង 20 ឆ� ាំ 
ក�ុងវសិយ័ធនាគារ  និងហិរញ�វត�ុ។  េលាកបានែតងតាំងជាអគ� នាយក 
រងៃនធនាគារ BIDC ក�ុងែខ មករា ឆ� ាំ 2023។

ឆ� ាំកំេណីត៖ 1988

ក�មិតសិក�ា៖ អនុបណ� ិតច�ាប់

បទពិេសាធន៍៖ េលាក េម៉ា សុេខន មានបទពិេសាធន៍ជាង 13 ឆ� ាំ 
ក�ុងវសិយ័ធនាគារ  និងហិរញ�វត�ុ។  េលាកបានែតងតាំងជាអគ� នាយក 
រងៃនធនាគារ BIDC ក�ុងែខ មករា ឆ� ាំ 2023។

៣៣៣២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

 គណៈ�គប់�គងទទួលខុស�តូវក�ុងការ�គប់�គងការងារ�បចាំៃថ�របស់ធនាគារ BIDC �សបតាមលក�ន�ិកៈរបស់ធនាគារ 
BIDC។  �កុម�បឹក�ា�គប់�គង ស�ិតេនាេ�កាមការ�តួតពិនិត�របស់�កុម�បឹក�ាភិបាល។  គណៈ�គប់�គងមានគណៈកម�ការជាេ�ចីន
រមួមាន៖ គណៈកម�ការេ�ជីសេរសីបុគ�លិក គណៈកម�ការ ALCO គណៈកម�ការឥណទាន គណៈកម�ការ�បាក់េបៀវត�រជ៍ាេដីម។

ទ�មង់�កុម�បឹក�ា�គប់�គងទ�មង់�កុម�បឹក�ា�គប់�គង



េគោលបំណងយុទ�សា�ស�
ស�មាប់រយៈេពល ២០២៦–២០៣០
េគោលបំណងយុទ�សា�ស�
ស�មាប់រយៈេពល ២០២៦–២០៣០

៣៥៣៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

(i) ទំហំ៖ 
ផ� ាស់ប�ូរអតិថិជនចំបង �បេភទអតិថិជនជាស� ាបន័ និង�កុមហ៊ុន េទាអតិថិជនទូេទា។

(ii) ផលិតផល៖ 
ផ�ល់អាទិភាពក�ុងការអភិវឌ�ែផ�កផលិតផលេសវាកម�ែដលជាកត� ាជំរុញបេង�ីន�បាក់ចំណូលយ៉ាងខ� ាំង ដូចជា៖ ហិរញ�វត�ុ
ពាណិជ�កម� (Trade Finance) ការេផ�រ�បាក់អន�រជាតិ ធនាគារលក់រាយ  និងផលិតផលេសវាហិរញ�វត�ុេផ�ងៗែដលបំេពញ
ត�មូវការអតិថិជន។

(iii) ការេធ�ើចលនាទុន៖
អនុវត�វធិានការយ៉ាងសកម� េដីម�ីព�ងងឹសមត�ភាពហិរញ�វត�ុ និង�បភពទុនរបស់ធនាគារ BIDC ែកលម�អនុបាតហិរញ�វត�ុ
នានា និងធានាក�មិតសុវត�ិភាពក�ុង�បតិបត�ិការរបស់ក�ុង�បពន័� (ជាពិេសស អនុបាតភាព�គប់�គាន់ៃនេដីមទុន CAR – 
Capital Adequacy Ratio)។

(iv) �បសិទ�ភាព និងសុវត�ិភាព៖
រក�ាការ�គប់�គងយ៉ាងតឹងរងឹ េលីគុណភាពឥណទាន ទន�ឹមនឹងការបន�េរៀបចំរចនាសម�ន័�ផលប�័តឥណទានេឡីងវញិយ៉ាង
ហ�ត់ចត់។ ផ�ល់អាទភិាពដល់ធនធានមនុស�  និងហិរញ�វត�ុ េដីម�ីេដាះ�សាយបំណុលអា�កក់ និងបំណុលែដលមានហានិ 
ភយ័អាចេកីតេឡីង។ មានេគាលបំណង កាត់បន�យអ�តាបំណុលអា�កក់ និងបំណុលមានហានិភយ័អាចេកីតេឡីង ឱ�េនា
េ�កាម ១.៥% េនាឆ� ាំ ២០៣០។ ែកលម�សមត�ភាព�គប់�គងហានិភយ័ និងេធ�ីេអាយ�បេសីរេឡីងអនុបាតភាព�គប់�គាន់
ៃនេដីមទុនឱ�េលីសស�ង់ដារែដលបានកំណត់េដាយ ធនាគារជាតិៃនកម�ុជា (NBC)។ ព�ងងឹ�បតិបត�ិការ េដីម�ីបេង�នី
�បសិទ�ភាពអាជីវកម� និងធានាកំេណីន�បាក់ចំេណញែដលមានស�ិរភាព និងចីរភាព។

(v) ឌីជីថល–ៃបតង (Digital-Green)៖
បេង�ីត�កុមបុគ�លិកែដលមានជំនាញបេច�កវទិ�ា និងអនុវត��បពន័�បេច�កវទិ�ាពត័ម៌ានទេំនីប ជួយសំរលួអតិថិជនតាមគំរូ
អាជីវកម�បច�ុប�ន�េធ�ីេអាយទេំនីបជាងមុន។ អភិវឌ�ជាបន�បន� ាប់េហដ� ារចនាសម�ន័�បេច�កវទិ�ាទេំនីប និងេវទិកា�បតិបត�ិ  
ការតាមអនឡាញ េដីម�ីផ�ល់ផលិតផលហិរញ�វត�ុែដលប�ូរតាមត�មូវការអតិថិជនេដាយែផ�កេលីការវភិាគទិន�នយ័ធំ (Big 
Data) និងប�� ាសិប�និម�ិត (AI)។ បែន�មពីេនះ េផ� ាតេលីការបេង�ីតផលិតផលហិរញ�វត�ុៃបតង និងដំេណាះ�សាយឥណ 
ទាន�បកបេដាយចីរភាព  េដីម�ីគាំ�ទអតិថិជនក�ុងការផ� ាស់ប�ូរេទារកេសដ�កិច�ៃបតង �សបតាមេគាលេដាអភិវឌ��បកប 
េដាយចីរភាព និងនិន� ាការអន�រជាតិ។

 េគាលេដាយុទ�សា�ស�របស់ធនាគារ BIDC ដល់ឆ� ាំ ២០៣០ គឺ
�គប់�គងបំណុលអា�កក់ឲ�មាន�បសិទ�ភាព និងអនុវត�ធនាគារបេច�ក វទិ�ា 
ទំេនីប។  េដីម�ីសេ�មចបានេគាលេដាយុទ�សា�ស�េនះ ធនាគារ BIDC បាន
កំណត់�បាំេគាលេដាជាអាទិភាព៖

 េគាលេដាយុទ�សា�ស�របស់ធនាគារ BIDC ដល់ឆ� ាំ ២០៣០ គឺ
�គប់�គងបំណុលអា�កក់ឲ�មាន�បសិទ�ភាព និងអនុវត�ធនាគារបេច�ក វទិ�ា 
ទំេនីប។  េដីម�ីសេ�មចបានេគាលេដាយុទ�សា�ស�េនះ ធនាគារ BIDC បាន
កំណត់�បាំេគាលេដាជាអាទិភាព៖



២៩៣៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

ទិដ�ភាពទូេ�ៃនធនាគារ BIDC

ការ�គប់�គងហានិភ័យការ�គប់�គងហានិភ័យ

ហានិភ័យឥណទាន៖ 

សេំដាដល់ការខាតបង់ែផ�កហិរញ�វត�ុ ែដលអាចេកីតមាន 
�បសិនេបីអ�កជពំាក់�បាក់ មិនអាចបំេពញកាតព�កិច�តាម
កិច�សន�ា ស�មាប់ការសងបំណុល  �សប តាម  លក�ខណ� ែដល
បាន�ពមេ�ពៀង។ ហានិភយ័េនះេកីតេឡីងពីេហតុផលេផ�ងៗ 
ដូចជា�បាក់ចំណូលមិនមានស�ិរភាពរបស់អតិថិជន ការជាប់ 
បំណុលេដាយេចតនារបស់អតិថិជន ឬ េដាយសារភាគីទបីី
រេំលាភេលីកាតព�កិច�ចំេពាះធនាគារ។ េនាក�ុងេសដ�កិច�ែដល
កំពុងអភិវឌ�ដូចជា�បេទសកម�ុជា �បាក់ចំណូលបុគ�លមាន 
ក�មិតទាប េហីយវសិយ័ឯកជនមានចំែណកេ�ចីនៃនេសដ� កិច� 
រមួទាំងសហ�គាសធំៗមួយចំនួន ដូេច�ះហានិភយ័ឥណទាន 
ខ�ស់អាចេកីតមាន។ េដាយយល់ច�ាស់ពីសារៈសខំាន់ៃនការ
 �គប់�គង ហានិភយ័ឥណទាន ក�ុង�បតិបត�ិការអាជីវកម�េដីម�ី
សេ�មចេគាលេដាៃនសុវត�ិភាព�បសិទ�ភាព និងនិរន�រភាព
ធនាគារ BIDC ែតងែត�បកាន់យកវធីិសា�ស�សកម�េដាយ
អនុវត�វធិានការល�បំផុត ស�មាប់ការ�គប់�គងហានិភយ័
ឥណទាន។ គិត�តឹមេពលេនះ ការ �គប់�គង  ហានិភយ័របស់
ធនាគារ BIDC បានេជាគជយ័ក�ុងការ�បកាន់ខ� ាប់នូវេគាល 
ការណ៍ឯករាជ�ភាព និងការ�បមូលការអនុមត័េនាស� ាក់ការ
កណ� ាល។ េនាទូទាងំ�បពន័�ធនាគារ BIDC ចាប់ពីទសី� ាក់ការ
កណ� ាល រហូតដល់សាខា រចនាសម�ន័�  អង�ភាព �តូវបាន
េរៀបចំេឡីង�បកបេដាយ  ភាពសម�សប  េដាយកំណត់ច�ាស់នូវ
មុខងារភារកិច�  និងសិទ�រិបស់នាយកដ� ាននិងបុគ�លពាក់ពន័�
�សបតាមេគាលបំណង�គប់�គងទាក់ទងនឹងហានិភយ័ឥណ 
ទាន។ �បពន័�ឯកសារបទប�ញ�ត�ិ និងេគាលនេយាបាយ  
ស�មាប់ការផ�ល់ឥណទាន និងការ�គប់�គងហានិភយ័ឥណ 
ទាន�តូវបាន�បកាសឱ�េ�បីជាស� ាពរ�ពមទាំង�តួតពិនិត� និង
េធ�ីបច�ុប�ន�ភាពជា�បចាំ។ ធនាគារ BIDC ក៏�គប់�គង�ទព�
 សកម�ហានិភយ័ រមួទាំង�ទព�សកម�ហានិភយ័ឥណទាន 
ែដលបំេពញតាមត�មូវការអប�បរមា ៃនភាព�គប់�គាន់ៃន
េដីមទុនែដលកំណត់េដាយធនាគារជាតិៃនកម�ុជា។

ហានិភ័យសាច់��ាក់៖

សាច់�បាក់ងាយ�សួល (Liquidity) សេំដាេលីសមត� ភាព 
របស់ធនាគារ ក�ុងការែស�ងរកធនធានស�មាប់កំេណីន�ទព� 
សកម� និងបំេពញកាតព�កិច�របស់ខ�ួនេនាេពលដល់កំណត់ 
េដាយមិនបណ� ាលឱ�មានការខាតបង់ែដលមិនអាចទទួលយក
បាន។ មុខងារសខំាន់របស់ធនាគារ គឺការបែម�ង�បាក់បេញ�ី
រយៈេពលខ� ីេទាជាឥណទានរយៈេពលែវង ែដលេធ�ីឱ�ធនាគារ
�បឈមមុខនឹងហានិភយ័សាច់�បាក់។  ការ�គប់�គងហានិ 
ភយ័សាច់�បាក់  �បកបេដាយ�បសិទ�ភាព រមួមានការតាមដាន 
និងការ �គប់�គងការព�ាករណ៍លំហូរសាច់�បាក់។ េដីម�ី
បង� ារប�� ាែដលអាចេកីតមាន ធនាគារ BIDC រក�ាអ�តា
សាច់�បាក់ ែដលបានកំណត់េដាយ ធនាគារជាតិៃន កម�ុជា 
ឱ�េស�ី ឬេលីសពីត�មូវការ េដាយេផ� ាតេលី�ទព� សកម� ែដល 
ងាយបំែលងសាច់�បាក់ខ�ស់ ដូចជា៖ សាច់�បាក់  និង �បាក់ 
បេញ�ីេនាធនាគារជាតិៃនកម�ុជា។
ធនាគារេរៀបចំកិច��បជុជំា�បចារំបស់ គណៈកម�ការ�គប់�គង
�ទព�សកម� និងបំណុល (Asset and Liability Man-
agement Committee – ALCO) េដីម�ីវាយតៃម�ស� ាន 
ភាពទផី�ារ និងធានាថាមានសាច់�បាក់�គប់�គាន់។ ធនាគារ 
BIDC តាមដានយ៉ាងដិតដល់េលីការវវិត�ន៍ទផី�ារ យល់ដឹង 
ពីត�មូវការទូទាត់របស់អតិថិជន និងព�ាករណ៍ស� ានភាព
អវជិ�មាន ែដលអាចេកីតេឡីង េដីម�ីរក�ាសមតុល�មូលធន  
និងេសណារយូ៉ី�បតិបត�ិការឱ�សម�សប។

ហានិភ័យអ�តាប��រ��ាក់បរេទស៖

ហានិភយ័អ�តាប�ូរ�បាក់បរេទស េកីតេឡីងពីការែ�ប�បួលមិន
អំេណាយផល  ៃនអ�តាប�ូរ�បាក់បរេទសែដលេធ�ីឱ�ថយអ�តា
របិូយបណ�បរេទសរបស់ធនាគារ។ េដីម�ី�គប់�គងហានិភយ័
អ�តាប�ូរ�បាក់បរេទស ធនាគារ BIDC បានេចញផ�ាយេគាល  
នេយាបាយជាបន�បន� ាប់ ទាក់ទងនឹងហានិភយ័អ�តាប�ូរ�បាក់
បរេទស រមួទាងំការ�គប់�គងហានិភយ័អ�តាប�ូរ �បាក់បរេទស 
រមួទាំងការកំណត់ហានិភយ័អ�តាប�ូរ�បាក់បរេទស។ េយីង ក៏
េ�បី�បាស់វធីិសា�ស�ច�មុះេដីម�ីវាស់ែវង  និង�គប់�គងហានិ 
ភយ័អ�តាប�ូរ�បាក់បរេទស  រមួមានការបញ�ប់ការ ខាតបង់ 
និងតៃម�ៃនហានិភយ័ ។

ហានិភ័យេផ�ងេទៀត៖

េលីសពីេនះ�បតិបត�ិការរបស់ធនាគារ BIDC ក៏អាចរងផល
ប៉ះពាល់ពីហានិភយ័េផ�ងេទៀត ដូចជា៖  ឧបទ�វេហតុអគ�ី
ភយ័េ�គាះមហន�រាយធម�ជាតិ កូដកម�ស�ង� ាម ឬេ�គាះថ� ាក់។ 
�ពឹត�ិការណ៍ធំៗ ទាំងេនះហួសពីសមត�ភាព�គប់�គងការ
បង� ារ និងការរពឹំងទុករបស់េយីង។   ហានិភយ័ទាំងេនះ
�បសិនេបីេកីតេឡីងអាចប៉ះពាល់យ៉ាងខ� ាំង ដល់ការអនុវត�
អាជីវកម�ណាមួយ រមួទាំងធនាគារ BIDC ផងែដរ។

 េដីម�ីធានាសុវត�ិភាព�បតិបត�ិការ និងការអភិវឌ��បកបេដាយចីរភាព �សបតាមនិន� ាការពិភពេលាក ធនាគារ BIDC  
បានបន�ព�ងងឹសមត�ភាព�គប់�គងហានិភយ័ជាបន�បន� ាប់។ ធនាគារបានអនុវត�យ៉ាងតឹងរងឹតាមបទប�ញ�ត�ិៃនវសិយ័ធនាគារ 
និងេគារពតាមស�ង់ដារអន�រជាតិ េដីម�ីបេង�តីមូលដ� ានរងឹមាំរយៈេពលែវង។ ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានបន��គប់�គង
ហានិភយ័យ៉ាងមាន�បសិទ�ភាពេនា�គប់ែផ�ក�បតិបត�ិការ េដាយ�សាវ�ជាវ និងអនុវត�យ៉ាងសកម�បំផុត ស�មាប់�បេភទហានិភយ័
ដូចខាងេ�កាម៖

ហានិភ័យែផ�កច�ាប់និងការអនុវត�តាមច�ាប់៖

នាយកដ� ានសវនកម� និង�បតិបត�ិតាម ទទួលខុស�តូវេលីការ
�តួតពិនិត�ទដិ�ភាពែផ�កច�ាប់ ៃន�បតិបត�ិការរបស់ធនាគារ 
BIDC េដាយស�មបស�មួល ផ�ល់ដំបូន� ានគាំ�ទ និងតាម
ដានអង�ភាពអាជីវកម�នានា េដីម�ីធានាថាការអនុវត�តាម 
ច�ាប់បទប�ញ�ត�ិ និងេគាលការណ៍ែណនាំែដលអាចអនុវត� 
បាន។ ក�ុងរយៈេពលមួយឆ� ាំកន�ងមកេនះ េយីងបានខតិខ ំ 
បំផុត េដីម�ី�បកាន់ខ� ាប់នូវស�ង់ដារេគាលនេយាបាយនីតិវធីិ 
និងការអនុវត�សម�សប។ នាយកដ� ានសវនកម� និង�បតិបត�ិ
តាមការេលីក ទកឹ ចិត� ឱ�មានការចូលរមួ ពីនាយកដ� ានពាក់ពន័� 
និងអង�ភាព�គប់�គងគេ�មាង េដីម�ីអនុវត�តាមបទប�ញ�ត�ិ
ពាក់ពន័�ទាងំអស់ ដូចជា៖ ច�ាប់�បឆាំងការលាង លុយកខ�ក់ 
និងការផ�ល់ហិរញ� ប�ទានដល់េភរវកម� (AML/CFT)  និង
ច�ាប់ស�ីពីការអនុវត�ពន�េលីគណនីបរេទស របស់សហរដ� 
អាេមរកិ (FATCA)។

ហានិភ័យអ�តាការ��ាក់៖

ហានិភយ័េនះេកីតេឡីងពីការែ�ប�បួល ៃនអ�តាការ�បាក់ទ ី
ផ�ារនឹងប៉ះពាល់អវជិ�មានដល់�បាក់ ចំណូលការ�បាក់សុទ�
របស់ធនាគារ។ ក�ុងនាមជាធនាគារមួយ ក�ុងចំេណាមធនា 
គារមួយចំនួនតូច  ែដលអនុវត��បពន័��គប់�គងហានិភយ័ 
ទេំនីបេនាកម�ុជា េយីងបានបេង�ីតេគាលនេយាបាយៃផ�ក�ុង 
ស�មាប់�បពន័��គប់�គងហានិភយ័អ�តាការ�បាក់ ែដលអនុ 
េលាមតាមបទប�ញ�ត�ិបច�ុប�ន�។

ហានិភ័យ�បតិបត�ិការ៖

ហានិភយ័�បតិបត�ិការ  គឺជាហានិភយ័ែដលអាចេកីតេឡីង
េនាក�ុងសកម�ភាពភាគេ�ចីនរបស់ធនាគារ។ ហានិភយ័�ប 
តិបត�ិការ  អាចេកីតេឡីងពីកត� ាមនុស� (ការេធ�ស�បែហស 
ការែក�ងបន�)ំ  ចេន� ាះ�បេហាងក�ុងដំេណីរការ�បតិបត�ិការ 
ភាពទន់េខ�ាយ ៃន�បពន័�ពត័ម៌ាន �បពន័��តួតពិនិត�ៃផ�ក�ុង 
ឬពីការែ�ប�បួលៃនកត� ាខាងេ�កាដូចជា៖ (េគាលនេយាបាយ 
រដ� ាភិបាលេ�គាះ មហន�រាយធម�ជាតិ ឬការបំផ� ិចបំផ� ាញ)។ 
េដីម�ីបង� ារ និងក�មិតហានិភយ័�បតិបត�ិការ ធនាគារ 
BIDC បានអនុវត�ឧបករណ៍�គប់�គងហានិភយ័ក�មិតខ�ស់ 
�សបតាមស�ង់ដារអន�រជាតិ និងបទប�ញ�ត�ិរបស់ធនាគារ 
ជាតិៃនកម�ុជា (NBC) េដីម�ីធានាបាននូវសុវត�ិភាព និង
�បសិទ�ភាពក�ុង�បតិបត�ិការអាជីវកម�ទាំងមូល។



៤១ លទ�ផល�បតិបត�ិការអាជីវកម�ស�មាប់ឆ� ាំ ២០២៥

៤៤ ទិសេដា�បតិបត�ិការអាជីវកម�ស�មាប់ឆ� ាំ ២០២៦

៤៦ ការេរៀបចំអង�ភាព និងធនធានមនុស�

៤០ ស� ានភាពម៉ា�កូេសដ�កិច� និងវសិយ័ធនាគារ
ស�មាប់ឆ� ាំ ២០២៥

ែផ�កទ ី០៣
សកម�ភាពអាជីវកម�



៤១៤០ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សកម�ភាពអាជីវកម�

 លទ�ផលអាជវីកម�គរួឱ�កត់សម� ាល់ នងិកំេណីន�បកបេដាយចរីភាពរបស់ធនាគារ BIDC ៖  បានសេ�មចេគាលេដា
ទាំងអស់ែដលបានកំណត់ក�ុងែផនការអាជីវកម� េដាយ�កុម�បឹក�ាភិបាលធនាគារ BIDV/BIDC េហីយសូចនាករមួយចំនួន
 បានេលីសពី ១០៥% ៃនេគាលេដាែដលបានដាក់េចញ។ ចំណុចសខំាន់ៗ រមួមាន៖

 ឆ� ាំ ២០២៥ បានបេង�តីនូវប�� ា�បឈមយ៉ាងសខំាន់ចំេពាះេសដ�កិច�ពិភពេលាក ខណៈែដលវសិយ័ហិរញ�វត�ុ និង
ធនាគារ�តូវបានប៉ះពាល់យ៉ាងខ� ាំង។  ជេម� ាះភូមិសា�ស�នេយាបាយ  និងការធ� ាក់ចុះៃនវសិយ័សខំាន់ៗដូចជា៖ វសិយ័អចលន�ទព�
និងេទសចរណ៍ បានបង�សម� ាធយ៉ាងខ� ាំងេលីវសិយ័ធនាគារ។  ស� ានភាពេនះបាននាំឱ�មានការេកីនេឡីងៃនឥណទានមិនដំេណីរ
ការ និងការថយចុះៃន�បាក់ចំេណញ។  េទាះជាយ៉ាងណា ធនាគារ BIDC បានបង� ាញនូវភាពធន់គួរឱ�កត់សម� ាល់ េដាយសេ�មច
បានេគាលេដាអាជីវកម� និងបន�ឈានេទាមុខយ៉ាងសខំាន់ក�ុងការបំែលងឌជីីថល។ លទ�ផលសខំាន់ៗ មានដូចខាងេ�កាម៖

 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ វសិយ័ធនាគារ និងហិរញ�វត�ុរបស់កម�ុជា បានបង� ាញពីភាពធន់ និងកំេណីនក�ុងក�មិតមធ�ម េទាះបីជា
�បឈមមុខនឹងប�� ាេសដ�កិច�ក៏េដាយ។ �បាក់ឥណទានសរុប (Outstanding Loans) បានេកីនេឡីង ៤.១% �បែហល 
៦៣ ពាន់លានដុល� ារអាេមរកិ ខណៈ�បាក់បេញ�ី (Deposits) បានេកីនេឡីង ១៤.៧% ដល់ ៦៥.៧ ពាន់លានដុល� ារអាេមរកិ។     
�ទព�សកម�សរុប (Total Assets) បានេកីនេឡីង ៩.៥% ដល់ ១០១.៨ ពាន់លានដុល� ារអាេមរកិ ែដលជាចម�ងបណ� ាលមក
ពីត�មូវការឥណទាន ពីសហ�គាសខ� ាតតូចនិងមធ�ម (SMEs)។ េទាះជាយ៉ាងណា សមាមា�តឥណទានមិនដំេណីរការ 
(Non-Performing Loans – NPLs) បានេកីនេឡីងដល់ ៨.៩% េនាចុងឆ� ាំ ២០២៥ ពី ៧.៤% ក�ុងឆ� ាំ ២០២៤។ កំេណីន
េនះបានឆ�ុះប�� ាំងពីការបន�ជួប�បទះនូវការលំបាកក�ុងវសិយ័អចលន�ទព� និងសំណង់។ ទន�ឹមនឹងេនះ ធនាគារជាតិៃនកម�ុជា 
(NBC) បានបន�ជំរុញេសវាធនាគារឌីជីថល េដាយគាំ�ទដល់គណនីកាបូបលុយេអឡិច�តូនិក (e-wallet) ចំនួន ១៨,៩ លាន
គណនី តាមរយៈ�បពន័�បាគង ែដលបានស�មបស�មួលដល់�បតិបត�ិការជាង ១,៣ បី៊លានដង។ េដីម�ីេឆ� ីយតបេទានឹងប�� ា
�បឈមទាំងេនះ NBC បានព�ងឹងការ�តួតពិនិត�ែផ�កេលីហានិភយ័ េដីម�ីធានាបាននូវស�ិរភាពក�ុងវសិយ័ធនាគារ �ពមទាំង 
បានេដាះ�សាយការអំពាវនាវ ឱ�មានការេរៀបចំរចនាសម�ន័�ឥណទានេឡីងវញិ ស�មាប់អតិថិជនែដលរងផលប៉ះពាល់េដាយ
សារលក�ខណ� េសដ�កិច�មិនអំេណាយផល។

(i) វសិយ័ឧស�ាហកម�ែដលមានកំេណីន�បែហល 
៨.៦% ជាពិេសសេដាយសារការនាំេចញផលតិ
ផលកាត់េដរ នងិផលតិផលមិនែមនកាត់េដរ

(ii)  វសិយ័េសវាកម� ែដលេកនីេឡងី�បែហល ៥.៦% 
េដាយសារការស� ារេឡងីវញិៃនវសិយ័េទសចរណ៍

(iii) វសិយ័សំណង់ និងអចលន�ទព� ែដលបន�
កំេណីនយឺតៗ ក�ុងអ�តាទាបជាង ៣%

(iv) ការវនិេិយាគផ� ាល់ពីបរេទស (FDI) េនាែតរក�ា
បានក�មិតល�មួយ បុ៉ែន�កំពងុ�បឈមនងឹសម� ាធពី
អស�រិភាពៃនវដ�េសដ�កចិ�ពិភពេលាក

 េទាះបីជា�បឈមមុខនឹងផលប៉ះពាល់ខាងេ�កាជាេ�ចីនក៏េដាយ េសដ�កិច�កម�ុជាេនាែតរក�ាបាននូវទិសេដាៃនការ
ស� ារេឡីងវញិ បុ៉ែន�េល�ឿនកំេណីនមានការថយចុះ េបីេ�បៀបេធៀបនឹងការព�ាករណ៍មុនៗ េដាយអ�តាកំេណីន�តូវបានប៉ាន់ស� ាន
�បែហល ៤.៦%។ កត� ាសខំាន់ៗែដលជរុំញកំេណីនេនះ រមួមាន៖

 េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ េសដ�កិច�ពិភពេលាកបាន�បឈមមុខនឹង�ពឹត�ិការណ៍េសដ�កិច� នេយាបាយ និងសង�មសំខាន់ៗជា
េ�ចីន �ពមទាំងភាពតានតឹងកាន់ែតខ� ាំងេឡីង រវាងមហាអំណាចធំបំផុតទាំងពីរៃនពិភពេលាក គឺ សហរដ�អាេមរកិ និង�បេទសចិន។
ស�ង� ាមពាណិជ�កម�ែដលបន�អស់រយៈេពលយូរ  ជេម� ាះ�បដាប់អាវុធេនា�បេទសរុស�ីុ និងអុ៊យែ�កន ភាពអស�ិរភាពេនាតំបន់មជ�ិម
បូព៌ា  ការេកីតមានជេម� ាះែដលអាចេកីតេឡីងេនាតំបន់អាេមរកិខាងត�ូង  និងតំបន់អាសីុ-ប៉ាសីុហ�ិក �ពមទាំងផលប៉ះពាល់ពីការ
ែ�ប�បួលអាកាសធាតុ  និងេ�គាះមហន�រាយធម�ជាតិ បានរមួចំែណកេធ�ីឱ�កំេណីនេសដ�កិច�ពិភពេលាកថយចុះ។  េយាងតាម
របាយការណ៍របស់អង�ការធំៗដូចជា៖ ធនាគារពិភពេលាក(World Bank) និងមូលនិធិរបិូយវត�ុអន�រជាតិ (IMF) កំេណីនផលិត
ផលក�ុង�សុកសរុប (GDP) ពិភពេលាក បានសេ�មច�បែហល ២.៥% ដល់ ២.៧% ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ែដលថយចុះពី ២.៩% ក�ុង
ឆ� ាំ ២០២៤។ ភាពមិន�បាកដ�បជា និងភាពអស�ិរភាពក�ុងេសដ�កិច�ពិភពេលាកមាននិន� ាការបន�េទាដល់ឆ� ាំ ២០២៦ ។  �សបេពល
េសដ�កិច�កំពុងអភិវឌ� �បេទសកម�ុជា�តូវបន�មានការ�បុង�បយត័� ចំេពាះប�� ា�បឈមថ�ីៗ ែដលេកីតេឡីងក�ុងអំឡុងេពល ៃនការ
ផ� ាស់ប�ូរយ៉ាងឆាប់រហស័របស់ពិភពេលាក។ វាសនាៃនេសដ�កិច�ទាំងអស់ មានការតភ� ាប់យ៉ាងជិតស�ិទ�ជាមួយនឹងការ�បកួត
�បែជងយុទ�សា�ស�រវាងមហាអំណាច និងការ�បណាំងជាសកលក�ុងវសិយ័ប�� ាសិប�និម�ិត (Artificial  Intelligence - AI)។ េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ �ទព�សកម�សរុបរបស់ធនាគារ BIDC បានេលីសពី ១ ពាន់លានដុល� ារ

អាេមរកិជាេលីកដំបូង ែដលបានព�ងងឹស� ានភាពរបស់ធនាគារជាធនាគារពាណិជ�ដ៏សខំាន់
មួយេនាកម�ុជា។ េនាចុងឆ� ាំ ២០២៥ �ទព�សកម�សរុបសេ�មចបាន ១.១ ពាន់លានដុល� ារ
អាេមរកិ បង� ាញពីការេកីនេឡីង ១៥.៩% េបីេ�បៀបេធៀបនឹងឆ� ាំ ២០២៤។ 1.1

TOTAL ASSETS

ចលនាទុនបានេកីនេឡីង  ១៩.៤% េបីេ�បៀបេធៀបនឹងឆ� ាំមុន េដាយសរុបបានជិត ៥៦៦ 
លានដុល� ារអាេមរកិ។ 556

CAPITAL MOBILIZATION

ឥណទានសរុប បានេកីនេឡីងដល់ ៧៥៣ លានដុល� ារអាេមរកិ េស�ីនឹងកំេណីន ៧.៧% 
ពីឆ� ាំ ២០២៤ ែដលបង� ាញពីការេប�ជ� ាចិត�របស់ធនាគារ BIDC ក�ុងការគាំ�ទបុគ�ល និង
អាជីវកម�ក�ុងការទទួលបានទុនេ�បី�បាស់។753

CREDIT OUTSTANDING

លាន
ដុលា� រអាេមរ�ច

ចំណូលសុទ�ពីេសវាកម� េលីស ៤.២ លានដុល� ារអាេមរកិ េស�ីនឹងក�មិតចំណូលៃនឆ� ាំមុន។
វាបង� ាញពីកិច�ខតិខ�ំបឹងែ�បងគួរឱ�កត់សម� ាល់របស់ធនាគារ BIDC េនាក�ុងបរបិទ
េសដ�កិច� និងនេយាបាយែដលមានប�� ា�បឈមក�ុងឆ� ាំ ២០២៥។ �បាក់ចំេណញមុនពន�
និងការេធ�ីសវំធិានធន (Profit before tax and provisions) បានឈានដល់ជិត     
៧ លានដុល� ារអាេមរកិ េលីសពីេគាលេដាែផនការអាជីវកម� ខណៈសូចនាករគុណភាពទាំង
អស់�តូវបានយកចិត�ទុកដាក់ យ៉ាងខ� ាំង។ 

4.2
NET SERVICE REVENUE

លាន
ដុលា� រអាេមរ�ច

រចនាសម�ន័�ឥណទាន បានអភិវឌ�េទាក�ុងទសិេដា�បកបេដាយចីរភាព េដាយឥណទានលក់
រាយ (Retail Loans) មានអ�តាេលីស ៥០.២% ៃនឥណទានសរុប េកីនេឡីង ២.៥% េបី
េ�បៀបេធៀបនឹងឆ� ាំ ២០២៤។50.2

RETAIL OUTSTANDING LOANS

%

លាន
ដុលា� រអាេមរ�ច

បី៊លាន
ដុលា� រអាេមរ�ច

 គុណភាពឥណទានេនាែតស�ិតក�ុងក�មិតសុវត�ិភាព ែដលបង� ាញពី�បសិទ�ភាពអាជីវកម�ខ� ាំង។ សវំធិានធនស�មាប់
ការបាត់បង់ឥណទាន �តូវបានែបងែចកយ៉ាងេពញេលញ�សបតាមបទប�ញ�ត�ិ សូចនាករសុវត�ិភាព�តូវបានរក�ា ការរមួចំែណក
ថវកិា�តូវបាន�បតិបត�ិយ៉ាងេពញេលញ និងសិទ�រិបស់និេយាជិត�តូវបានការពារ។

ស�ានភាពម៉ា�កូេសដ�កិច�
និងវ�ស័យធនាគារ ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៥
ស�ានភាពម៉ា�កូេសដ�កិច�
និងវ�ស័យធនាគារ ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៥

លទ�ផល�បតិបត�ិការអាជីវកម�
ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៥
លទ�ផល�បតិបត�ិការអាជីវកម�
ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៥



៤៣៤២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សកម�ភាពអាជីវកម�

លទ�ផល�បតិបត�ិការអាជីវកម�
ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៥
លទ�ផល�បតិបត�ិការអាជីវកម�
ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៥ បន�

 ការរកីចេ�មនីយ៉ាងសខំាន់ ក�ុងការបំែលងឌជីថីល នងិការេធ�ទីេំនបីកម��បពន័�៖ ឆ� ាំ ២០២៥ �តូវបានកត់សម� ាល់ថា
ជាឆ� ាំៃនការរកីចេ�មីនែផ�កបេច�កវទិ�ាយ៉ាងសខំាន់ ស�មាប់ធនាគារ BIDC ែដលមានេគាលបំណងេលីកកម�ស់បទពិេសាធន៍
អតិថិជន និងបេង�នី�បសិទ�ភាពក�ុងការ�គប់�គង។ សមិទ�ផលសខំាន់ៗ រមួមាន៖

 ការេលកីកម�ស់ទនំាក់ទនំង�ពេទសកម�ុជា នងិ�បេទសេវៀតណាម៖
 ធនាគារ BIDC បានបន�េផ� ាតេលីការព�ងងឹ�បតិបត�ិការទូទាត់ និងពាណិជ�កម�រវាង �បេទសកម�ុជា និង�បេទស
េវៀតណាម។ េនាក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ បរមិាណទូទាត់សរុបរវាង�បេទសទាំងពីរ តាមរយៈ�បពន័� BIDC បានឈានដល់ជិត ២ ពាន់
លានដុល� ារអាេមរកិ ខណៈែដលបរមិាណទូទាត់អន�រជាតិសរុប បានឈានដល់ ១.៨ ពាន់លានដុល� ារអាេមរកិ។

 ការអភវិឌ�មូលដ� ានអតថិជិន�បកបេដាយចរីភាព នងិការបេង�នី�បភពចំណូលច�មុះ៖
 តាមរយៈយុទ�សា�ស�ែដលេផ� ាតេលីអតិថិជនចំបង (Customer-centric Strategy) ធនាគារ BIDC បានព�ងកី
មូលដ� ានអតិថិជនយ៉ាងសខំាន់  េដាយសេ�មចបានអ�តាកំេណីនមធ�ម �បែហល ២០% ក�ុងមួយឆ� ា ំក�ុងរយៈេពល ៥ ឆ� ាចុំងេ�កាយ។ 
 ធនាគារបានេរៀបចំេឡីងវញិ នូវរចនាសម�ន័�ឥណទានេដាយមានភាពបត់ែបន និងសុវត�ិភាព េដាយ បេង�នី សមាមា�ត 
ឥណទានលក់រាយ (Retail Outstanding Loans) ឱ�េលីស ៥០% ។ វធីិសា�ស�េនះ ជួយេធ�ីឱ�មានការច�មុះហានិភយ័ និង
បេង�នីភាពចីរភាព ៃនផលប�័ត�ទព�សកម�របស់ធនាគារ។
 េលីសពីេនះ កិច�សហការជាមួយស� ាបន័ធំៗ ដូចជា៖ Metfone, THACO និង មន�ីេពទ� េជាៃរ ភ�ំេពញ េនាភ�ំេពញ
បានព�ងកី�បពន័�េសវាកម� និងព�ងងឹេករ ��េឈ� ាះរបស់ធនាគារ BIDC ក�ុងការផ�ល់ដំេណាះ�សាយហិរញ�វត�ុដ៏ទូលទូំលាយ ជូន
សហគមន៍អាជីវកម�េនាកម�ុជា។

 ការេលកីកម�ស់ម៉ាកយេីហា បេង�តីវប�ធមទ៌នំាក់ទនំង នងិបន�ចូលរមួក�ុងសកម�ភាពសង�ម នងិសហគមន៍៖
 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានសេ�មចនូវការរកីចេ�មីនយ៉ាងសខំាន់ក�ុងការបេង�តី និងព�ងងឹម៉ាកយីេហារបស់
ខ�ួនេនាក�ុងទផី�ារកម�ុជា  តាមរយៈការចូលរមួយ៉ាងសកម�ក�ុងកម�វធីិផ�ព�ផ�ាយនានា ែដលទទួលបានការគាំ�ទយ៉ាងល� ពីអតិថិ
ជនៃដគូ និងអាជ� ាធរេនាកម�ុជា។  អង�ភាពក៏បានេផ� ាតេលីការបេង�តីលក�ខណ� អំេណាយផល ស�មាប់សកម�ភាពរមួ និងបាន
េឆ� ីយតបយ៉ាងសកម�ចំេពាះកម�វធីិរបស់សហជីពេនាកម�ុជា។ បែន�មពីេនះ ធនាគារ BIDC បានអនុវត�សកម�ភាពសង�ម  និង
គាំ�ទសហគមន៍  ជាពិេសសក�ុងការគាំ�ទកាកបាទ�កហមកម�ុជា។ គេ�មាងគួរឱ�កត់សម� ាល់មួយ គឺការសហការរវាង 
ធនាគារ BIDC និង�កសួងអប់រយុំវជន និងកីឡា ៃន�ពះរាជាណាច�កកម�ុជា ក�ុងការេ�ជីសេរសីសិស�េឆ�ីមចំនួន ២០ នាក់ 
ែដលមានជីវភាពលបំាក េដីម�ីចូលរមួក�ុងកម�វធីិអាហារបូករណ៍របស់ធនាគារ BIDC េដាយមានថវកិាសរុបចំនួន ២០០,០០០ 
ដុល� ារអាេមរកិ ស�មាប់អនុវត�ក�ុងអំឡុងឆ� ាំ ២០២៥ ដល់ឆ� ាំ ២០២៨។

ការបំែលង�បពន័�កាត (Core Card System) េដាយេជាគជយ័៖ �បពន័�កាតទេំនីបថ�ី �តូវបានដាក់ឱ�េ�បី�បាស់េដាយរមួ  
មានការដាក់ឱ�េ�បី�បាស់ កាត Visa (One-touch Payment) ែដលមានសុវត�ិភាពខ�ស់ ។

ការេធ�ឌីជីថីលកម��បពន័��គប់�គង C.One ៖ �បពន័��គប់�គងៃផ�ក�ុង�តូវបានផ�ល់េអាយ និងជួយេ�ជាមែ�ជងពី�បពន័�ធនាគារ   
េម BIDV េដីម�ីឈានេទារក “ការយិាលយ័គ� ាន�កដាស (Paperless Office)” និងបេង�នី�បសិទ�ភាពការងារ។ 

ការអភវិឌ��បពន័�េអកសូុេីសវាឌជីថីល៖  េសវា Mobile Banking �តូវបានេធ�ីបច�ុប�ន�ភាពការទូទាត់ឆ�ង�ពំែដនតាម VietQR
�តូវបានអនុវត� និងេសវាេផ�រ�បាក់រហស័ ២៤/៧ រវាង�បេទសេវៀតណាម និង�បេទសកូេរខ៉ាងត�ូង �តូវបានដាក់ឱ�េ�បី�បាស់។



៤៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សកម�ភាពអាជីវកម�

 េដាយែផ�កេលីទស�នវសិយ័  និងប�� ា�បឈមែដលបានកំណត់ �ពមទាំងបន�េលីកស�ួយលទ�ផលេជាគជយ័ ែដល 
សេ�មចបានក�ុងឆ� ាំ ២០២៥  និងបន�ចាប់យកនិន� ាការកំេណីនៃនវសិយ័ធនាគារលក់រាយ (Retail Banking) ក៏ដូចជាការ
ជំរុញការេធ�ីឌីជីថលកម� (Digitalization) ក�ុង�បតិបត�ិការៃនទីផ�ារហិរញ�វត�ុ និងធនាគារ េនាក�ុងរយៈេពលខាងមុខ ធនាគារ 
BIDC បន�កំណត់ភារកិច�សំខាន់ៗស�មាប់ឆ� ាំ ២០២៦ ដូចខាងេ�កាម៖

• សូចនាករទហំំ�បតបិត�កិារ៖ មានេគាលេដាឱ��ទព�
 សកម�សរុបឈានដល់ ១.២ ពាន់លានដុល� ារអាេមរកិ
ែដលេស�ីនឹងកំេណីន�បែហល ៩% - ១០% េបីេ�បៀប 
េធៀបនឹងឆ� ាំ ២០២៥។ បែន�មពីេនះ មានេគាលេដាេធ�ី
ឱ��បាក់បេញ�ីអតិថិជនសរុប េកីនេឡីង   ៦% - ៧% 
និង ឥណទានសរុប (Outstanding Loans) 
េកីនេឡីង ៤% - ៥% េបីេ�បៀបេធៀបនឹងឆ� ាំ ២០២៥។

• េគាលេដា�បសទិ�ភាព�បតបិត�កិារ៖ ខិតខសំេ�មច
ឱ�មានកំេណីន ១០% ៃន ចំណូលសុទ�ពី កៃ�មេសវា
ចំណូល�បតិបត�ិការសុទ� �បាក់ ចំេណញមុនពន�  េបី
េ�បៀបេធៀបនឹងឆ� ាំ ២០២៥។

• គណុភាពឥណទាន៖ បន��គប់�គងយ៉ាងតឹងរងឹេលី
ឥណទានមិនដំេណីរការ និង ឥណទាន�កុមទី២ េដីម�ី
ធានាថា មិនមាន ការេកីត េឡីងនូវឥណទានខូចថ�ី េបី
េ�បៀបេធៀបនឹងឆ� ាំ ២០២៥។

    េគោលេដៅអាជីវកម�សំខាន់ស�មាប់
ឆ�ាំ ២០២៦

 បែន�មពីលទ�ផលែដលសេ�មចបានពី�បតិបត�កិារ 
ធនាគារ BIDC មានប�� ា�បឈមមួយចំនួន ដូចខាង
 េ�កាម៖

• ឥណទានមនិដំេណរីការ៖ វសិយ័ធនាគារេនាកម�ុជា
កំពុងេមីលេឃីញការេកីនេឡីង ៃនឥណទាន មិន 
ដំេណីរការ ែដល�តូវបានព�ាករណ៍ថា អាចឈានដល់
�បែហល ១០% ក�ុងឆ� ាំ ២០២៦ ជា ចម�ង  េដាយ 
សារែតភាពជាប់គាំងៃនទីផ�ារអចលន�ទព�។   ស� ាន 
ភាពេនះមានឥទ�ិពលេលី ការ �គប់�គង �ទព�ធានា និង
ការបេង�ីតបំណុលប�មុង។

• ការថយចះុៃន�បាក់ចំេណញ៖ តៃម�មូលធនខ�ស់ និង
សមត�ភាពេសដ�កិច�ក�ុងការទទួលយកមូល ធនមាន 
ក�មិត បានេធ�ីឱ��បាក់ចំេណញរបស់ធនាគារ   ថយ
ចុះ។

• ការេកនីេឡងីៃនការ�បកតួ�បែជង   នងិការេកនីេឡងី
បទប�ញ�ត�៖ិ ធនាគារ�បឈមមុខនឹងការ �បកួត�បែជង 
កាន់ែតខ� ាំង ពីធនាគារឌជីីថលក�ុង�សុក និងបទប�ញ�ត�ិ 
តឹងរងឹជាងមុនរបស់ធនាគារ ជាតិៃនកម�ុជា ែដលទាម ទារ 
ឱ�មានការែ�ប�បួល និងការេឆ� ីយតបយ៉ាងរហស័។

ប��ា�បឈមខាងមុខក��ង�បតិបត�ិការ
របស់ធនាគារ BIDC

(i) េផ� ាតេលីការជរុំញការ�បមូលមូលនិធិ ជាពិេសសតាម 
រយៈ វសិយ័លក់រាយ (Retail) និង CASA តាមរយៈ
េសវាធនាគារឌីជីថល (Digital Banking) េដីម�ីកាត់ 
បន�យៃថ�េដីម។

(ii)    ព�ងឹងការផ�ល់ឥណទានលក់រាយ ស�មាប់បុគ�ល និង
�គួសារ បេង�ីតទនំាក់ទនំងឥណទានជាមួយ សហ�គាស
េវៀតណាមេនាកម�ុជា និងព�ងឹងេសវាេផ�រ�បាក់ និងទូទាត់
អន�រជាតិ។

(iii) ផ�ល់អាទិភាព េលីការ�គប់�គងគុណភាពឥណទាន 
េដាះ�សាយបំណុលែដលេនាសល់ និងែកលម� ដំេណីរ  ការ 
�បមូលបំណុល េដីម�ីគាំ�ទដល់ការេរៀបចំរចនាសម�ន័�េឡីង 
វញិរបស់ធនាគារ BIDC។

(iv)  សហការជាមួយធនាគារ BIDV ក�ុងការបេង�ីត�បពន័� 
Core Banking ថ�ី និងអភិវឌ�ផលិតផល ឌីជីថល េដីម�ី
ព�ងីកមូលដ� ានអតិថិជន និងបេង�ីតចំណូល�បកបេដាយ
ចីរភាព។ 

(v) េធ�ីឱ�ដំេណីរការតាមរយៈ�បពន័� C.one ែកលម�ការ
េ�ជីសេរសី និងបណ�ុ ះបណ� ាលបុគ�លិក េលីកកម�ស់ការ
ផ�ព�ផ�ាយម៉ាក និងព�ងឹងការ�គប់�គងហានិភយ័ និងការ
�តួតពិនិត�ៃផ�ក�ុង។

ទិសេដៅ និងដំេណោះ�សាយស�មាប់
ែផនការអាជីវកម�ឆ�ាំ ២០២៦

ទិសេដៅ�បតិបត�ិការអាជីវកម�
ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៦
ទិសេដៅ�បតិបត�ិការអាជីវកម�
ស�មាប់ឆ�ាំ ២០២៦



៤៧៤៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សកម�ភាពអាជីវកម�

ការេរៀបចំអង�ភាព និងធនធានមនុស�ការេរៀបចំអង�ភាព និងធនធានមនុស�

សកម�ភាពេ�ជើសេរើសបុគ�លិក

 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានអនុវត�ដំេណាះ 
�សាយេ�ជីសេរសីបុគ�លិក  ែដលមានភាពបត់ែបន េដីម�ី
 បំេពញ ត�មូវការធនធានមនុស� ខណៈធានាសុវត�ិភាព
�បតិបត�ិការ។ ដំេណីរការេ�ជីសេរសី បុគ�លិកថ�ី  �តូវ បានអនុ
វត�ទូទាំងអង�ភាព េដាយេផ� ាតេលីវជិ� ាជីវៈ តម� ាភាព និងការ
អនុេលាមតាមបទប�ញ�ត�ិៃផ�ក�ុង  និងច�ាប់ការងាររបស់
�បេទសកម�ុជា។ ដំេណីរការេ�ជីសេរសី�តូវបាន អនុវត�យ៉ាង
 តម� ាភាព   និង អនុេលាម តាមបទប�ញ�ត�ិ  ែដលទទួល បានមតិ
 វជិ�មាន ពីេបក�ជន និងបានេលីកកម�ស់េករ ��េឈ� ាះរបស់ធនាគារ 
BIDC។
 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC ទទួលបានពាក�
េស�ីសុកំារងារ ចំនួន ៣៨០ ពាក� បានេធ�ីការសម� ាសន៍  និង
 េ�ជីសេរសី  បានេបក�ជនែដលមានសមត�ភាព ៤០ នាក់ េដាយ
េជាគជយ័។ កិច�ខតិខទំាំងេនះ បានទាក់ទាញេបក�ជនែដល
មានគុណភាពខ�ស់ ព�ងងឹម៉ាកយីេហារបស់ធនាគារ BIDC 
និងធានាថាបុគ�លិកថ�ីមានស�ង់ដារវជិ� ាជីវៈ ែដលគាំ�ទដល់
�បសិទ�ភាពអាជីវកម� និងការ�គប់�គងហានិភយ័ជាសរុប។

 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានបន�ព�ងឹងការេរៀបចំអង�ភាព  និងការ�គប់�គងធនធានមនុស� េដាយេផ� ាតយកធនធាន
មនុស� ជាកត� ាសខំាន់ក�ុងការជរុំញការអភិវឌ��បកបេដាយចីរភាព សុវត�ិភាព�បតិបត�ិការ និង�បសិទ�ភាពអាជីវកម�។ េគាលនេយាបាយ 
និងសកម�ភាពពាក់ពន័�នឹងធនធានមនុស� �តូវបានអនុវត�យ៉ាងវជិ� ាជីវៈ មានតម� ាភាព និងមាន�បពន័�ច�ាស់លាស់ េដាយស�មបស�មួល
យ៉ាងជិតស�ិទ�ជាមួយយុទ�សា�ស�អភិវឌ�ន៍របស់ធនាគារ និងអនុេលាមតាមច�ាប់ និងបទប�ញ�ត�ិការងាររបស់�ពះរាជាណាច�កកម�ុជា។

ការបណ��ះបណ�ាល និងការអភិវឌ�

 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានផ�ល់អាទភិាព
ខ�ស់ដល់ការបណ�ុ ះបណ� ាល និងការអភិវឌ�ធនធានមនុស�។ 
ធនាគារបានអនុវត�ែផនការបណ�ុ ះបណ� ាល�បចាំឆ� ាំ េដីម�ី
េលីកកម�ស់ ចំេណះដឹងវជិ� ាជីវៈ ជនំាញ�បតិបត�ិការ និង 
សមត�ភាពភាសាបរេទសរបស់បុគ�លិក។
 កម�វធីិសខំាន់ៗ រមួមាន៖ េសវាធនាគារឌជីីថល 
ការ�គប់�គងហានិភយ័បេច�កវទិ�ាពត័ម៌ាន ការបង� ារ និងទប់ 
ស� ាត់ការសម� ាត�បាក់ ការបណ�ុ ះបណ� ាលភាសាេវៀតណាម 
ស�មាប់បុគ�លិកជនជាតិកម�ុជា បែន�មពីេនះ ធនាគារ BIDC 
ក៏បានបញ�ូនបុគ�លិកែផ�កច�ាប់ និងែផ�កធនធានមនុស�ឱ�
ចូលរមួវគ�បណ�ុ ះបណ� ាលេនាស� ាបន័េផ�ងៗ ស�ពីី ការអនុេលាម
តាមបទប�ញ�ត�ិ  វនិយ័ការងារ និងកម�វធីិ�គប់�គងែដលេរៀប
ចំេដាយ �កសួងការងារ និងបណ�ុ ះបណ� ាលវជិ� ាជីវៈ ៃន�ពះ 
រាជាណាច�កកម�ុជា និង វទិ�ាស� ានធនាគារ និងហិរញ�វត�ុ 
(Institute of Banking and Finance)។
 េដីម�ីេលីកកម�ស់ការអភិវឌ�វជិ� ាជីវៈ  និងការផ� ាស់
ប�ូរវប�ធម ៌ធនាគារ BIDC ក៏បានេ�ជីសេរសីបុគ�លិកជនជាតិ
ែខ�រ ឱ�ចូលរមួវគ�សិក�ាភាសាេវៀតណាម េនាទ�ីកុងហាណូយ 
ែដលេរៀបចំេដាយធនាគារ BIDV។
 កិច�ខិតខកំ�ុងការបណ�ុ ះបណ� ាលទាំងេនះបានេលីក 
កម�ស់យ៉ាងសខំាន់ នូវសមត�ភាពវជិ� ាជីវៈ និងសមត�ភាព
បត់ែបនរបស់បុគ�លិក ក�ុងការេឆ� ីយតបេទានឹងការផ� ាស់ប�ូរ
េនាក�ុងវសិយ័ធនាគារ។

រចនាសម�័ន� និងគុណភាពបុគ�លិក

 គិត�តឹមៃថ�ទ ី៣១ ែខធ�ូ ឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC មានបុគ�លិកសរុបចំនួន ៤៧២ នាក់ ខណៈចំនួនមធ�ម ក�ុងអំឡុងឆ� ាំ
មាន ៤៧៣ នាក់។  កម� ាំងការងាររក�ាបាននូវស�ិរភាព និងបំេពញត�មូវការ�បតិបត�ិការរបស់ ធនាគារ។ បុគ�លិកសរុបមានបុរស 
២២៤នាក់ (៤៧.៥%) និង�ស�ី ២៤៨នាក់ (៥២.៥%)  ែដលជួយេលីក កម�ស់បរយិាកាសការងារមានភាពេស�ីភាពគ� ា។
 េលីសពី ៩២% ៃនបុគ�លិកមានក�មិតអប់រថំ� ាក់បរ�ិ� ាប�ត ឬខ�ស់ជាងេនះ ែដលបង� ាញពីក�មិតវជិ� ាជីវៈ ខ�ស់ របស់បុគ�លិក
ធនាគារ BIDC។ ការែបងែចកតាមអាយុ មានភាពច�មុះ េដាយក�ុងេនាះ៖ ៣៦.៥% មានអាយុេ�កាម ៣០ ឆ� ាំ ៥៧.៧៥% មានអាយុ
ចេន� ាះ ៣១ ដល់ ៤៩ ឆ� ាំ ៥.៧៥% មានអាយុេលីសពី ៥០ ឆ� ាំ រចនាសម�ន័�េនះ បេង�តីតុល�ភាពរវាងថាមពលយុវវយ័ និងបទ 
ពិេសាធន៍ដ៏មានតៃម�ែដលជួយគាំ�ទ ការអភិវឌ��បកបេដាយចីរភាពរបស់ធនាគារ ។

ការអភិវឌ�ភាពដឹកនាំក��ង�សុក

 ធនាគារ BIDC បានផ�ល់អាទិភាពខ�ស់ដល់ការអភិវឌ�ធនធានមនុស�ក�ុង�សុក 
ជាពិេសស ក�ុងតួនាទី ភាពដឹកនាំ។  គិត�តឹមចុង ឆ� ាំ ២០២៥ មានថ� ាក់ដឹកនាំជាជនជាតិកម�ុជា
ចំនួន ៧១ នាក់ កាន់តំែណងចាប់ពី អនុ�បធានែផ�ក (Deputy Manager) េឡីងេទា ែដល
េស�ីនឹង�បែហល ៦១.២% ៃនចំនួនេមដឹកនាំសរុប។ សមិទ�ផលេនះ បង� ាញពីការេប�ជ� ាចិត�
របស់ធនាគារ BIDC ក�ុងការបណ�ុ ះបណ� ាល និងែផនការតេម� ីង តំែណង ធនធានមនុស� ក�ុង 
�សុក ការេលីកកម�ស់ការេ�បី�បាស់ធនធានមនុស�ក�ុង�សុក និង ធានាការរមួ បញ�ូលយ៉ាងរងឹ
មាំជាមួយទីផ�ារក�ុង�សុក។
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៤៩៤៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

សកម�ភាពអាជីវកម�

ការេរៀបចំអង�ភាព និងធនធានមនុស�

សកម�ភាព�បកួត�បែជង ការផ�ល់េលើកទឹកចិត� និងការ
ែកស�មួលរចនាសម�័ន�

 សកម�ភាព�បកួត�បែជង  និងការផ�ល់ការសរេសីរ 
�តូវបានអនុវត�យ៉ាងមាន�បសិទ�ភាព េដាយមានការទទួល
ស� ាល់ និងផ�ល់រង� ាន់ចំេពាះបុគ�ល និងអង�ភាពែដលសេ�មច
បាន លទ�ផលល�ឥតេខ� ាះ។ សកម�ភាពទាំងេនះ បានេលីកទកឹ
ចិត�ដល់ការេប�ជ� ាចិត� ការៃច��បឌតិ និង ការែកលម�ជាបន�
បន� ាប់ េនាទូទាំង�បពន័�។
 ជាមួយគ� ាេនះផងែដរ ធនាគារ BIDC បានេធ�ីការ
�តួតពិនិត� និងែកស�មួល រចនាសម�ន័�អង�ភាព ជា�បចាំ 
េដីម�ីឱ��សបតាមទហំំ�បតិបត�ិការទសិេដាអាជីវកម� និង
យុទ� សា�ស�អភិវឌ�រយៈេពលែវង។ ការែកស�មួលេនះបាន
រមួ ចំែណកេលីកកម�ស់�បសិទ�ភាព ក�ុងការ�គប់�គង និង
លទ�ផល�បតិបត�ិការសរុបរបស់ធនាគារ។

ការេធ�ើែផនការធនធានមនុស� ការែតងតាំង និងការេផ�រ
មុខតំែណង

 ការេធ�ីែផនការធនធានមនុស�ការែតងតាំង និង
ការេផ�រមុខតំែណង �តូវបានអនុវត�មានរចនាសម�ន័� និង
 អនុ េលាមតាម បទប�ញ�ត�ិយ៉ាងតឹងរងឹ�សបតាមបទប�ញ�ត�ិ
របស់ធនាគារេម BIDV និងេគាលនេយាបាយ ៃផ�ក�ុងរបស់
ធនាគារ BIDC។ ដំេណីរការេធ�ីែផនការ �តូវបានអនុវត�
េដាយេ�បីវធីិសា�ស�ែដល មានភាព េបីកចំហ   និងបត់ែបន
អនុ�� ាតឱ�មានការ�តួតពិនិត� និងែកស�មួលជា�បចាំ�សប
តាមការអភិវឌ�បុគ�លិក និងការេលចេធ� ារបស់បុគ�លិកែដល
មានសក� ានុពល។
 ធនាគារ BIDC បានេផ� ាតសខំាន់េលីការបណ�ុ ះ
បណ� ាល ការេរៀបចំែផនការ និងការែតងតាងំ បុគ�លិក ជាជន
ជាតិកម�ុជា ែដលមានសមត�ភាពវជិ� ាជីវៈខ�ស់ និងគុណធមល៌� 
េដីម�ីេលីកកម�ស់ ការេ�បី�បាស់ ធនធាន មនុស�ក�ុ ង�សុក 
(Localization) េនាក�ុងមុខតំែណងភាពដឹកនាំ។
 ការសេ�មចចិត�ែតងតាំង �តូវបានអនុវត�យ៉ាងតម� ា
ភាព និងែផ�កេលីវធីិសា�ស�វទិ�ាសា�ស� េដីម�ីធានាថាបុគ�លិក
ែដល�តូវបានែតងតាំង មានសមត�ភាព និងភាពេជឿជាក់
�គប់�គាន់ ក�ុងការ�គប់�គង និងដឹកនាំអង�ភាពរបស់ខ�ួនបាន
យ៉ាងមាន �បសិទ�ភាព។ ការេផ�របុគ�លិករវាង ការយិាលយ័
កណ� ាល (Head Office) និង សាខា (Branches) �តូវ
បានសិក�ា និងអនុវត�បន� េដីម�ីេលីកកម�ស់សមត�ភាព
បុគ�លិក ព�ងឹង�បពន័��តួតពិនិត�ៃផ�ក�ុង និងអភិវឌ�កម� ាំង
បុគ�លិក ែដលមានបទពិេសាធន៍េនាទូទាំង�បពន័�។ ការអនុ
វត�េនះបានក� ាយជា អនុវត�ល� និងមាន�បសិទ�ភាពមួយ ែដល
�តូវបានអនុវត�ជា�បចាំេនាក�ុងធនាគារ។

ការដំេឡើង��ាក់េបៀវត� ��ាក់ឧបត�ម�   និងេគោលនេយោ �ាយ 
សុខុមាលភាព

 ធនាគារ BIDC បានេធ�ីការ�តួតពិនិត� និង
ែកស�មួល េគាលនេយាបាយ�បាក់េបៀវត� និង�បាក់ឧបត�ម� 
ជា�បចាំ េដីម�ីធានាភាពយុត�ិធមស៌មត�ភាព�បកួត�បែជង
និងការសម�សបជាមួយលទ�ផលការងារ និងការរមួចំែណក
របស់បុគ�លិក។ បុគ�លិកែដលសេ�មចបានលទ�ផលការងារ
ល� ឬល�ឥតេខ� ាះ និងមានការរមួចំែណកយ៉ាងសខំាន់ចំេពាះ
 ការអភិវឌ�របស់ធនាគារ�តូវបានេលីកទឹកចិត�តាមរយៈការ
េកីន�បាក់េបៀវត�សម�សប និងគេ�មាង�បាក់រង� ាន់ែដល
សមរម�។

សកម�ភាពសហជីព និងការចូលរួមរបស់បុគ�លិក

 សហជីពែខ�រ/េវៀតណាម បានេរៀបចំសកម�ភាពជា
�បចាំ េដីម�ីេលីកកម�ស់ សុខភាពផ�ូវកាយ និងផ�ូវចិត� របស់
បុគ�លិក និងព�ងងឹ ភាពរបួរមួក�ុងកម� ាំងការងារ ដូចជា៖ 
កម�វធីិ BIDC Run និងកម�វធីិកីឡាេផ�ងៗេទៀត។
 ក�ុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានេរៀបចំ
សកម�ភាពកីឡាេ�ចីន�បេភទ រមួមាន៖ កីឡាវាយេតនីស 
កីឡាបាល់ទាត់ និងកីឡា Pickleball ែដលបានរមួចំែណក
េលីកកម�ស់រេបៀបរស់េនា �បកបេដាយសុខភាពល� និង
បេង�តីបរយិាកាសការងារែដលវជិ�មាន។
 បែន�មពីេនះ ធនាគារ BIDC ក៏បានយកចិត�ទុក 
ដាក់យ៉ាងខ� ាំងចំេពាះសុខុមាលភាព និងការេលីកទកឹចិត�
បុគ�លិក តាមរយៈេគាលនេយាបាយគាំ�ទ និងែថទាំជាេ�ចីន 
ែដលបានរមួចំែណកដល់ការែកលម�គុណភាពជីវតិបុគ�លិក 
ការចូលរមួយ៉ាង សកម� ក�ុងការងារ  និងការេប�ជ� ាចិត�រយៈ
េពលែវងចំេពាះធនាគារ។

បន�



៥២

៦២

ការអនុវត�ផលិតផលេសវាកម�ធនាគារឌីជីថល និង
ការអភិវឌ�បេច�កវទិ�ាពត័ម៌ានថ�ីក�ុងបរបិទឌីជីថល ២០២៥

ការអភិវឌ�ន៍របស់បុគ�លិក

៦៤ ការអភិវឌ�ន៍វប�ធមល៌�ៗអាជីវកម�

៦៨ ការរមួចំែណកេទាេលីសកម�ភាពសហគមន៍

៥៦ ចក�ុវសិយ័យទុ�សា�ស� នងិការរកីចេ�មនីក�ុងេហដ� ារចនាសម�ន័�
បេច�កវទិ�ាពត័ម៌ាន េនាធនាគារ BIDC ក�ុងឆ� ា ំ២០២៥

ែផ�កទ ី០៤
រ�យការណ៍អភិវឌ��ន៍
�បកបេដោយចីរភាព



៥៣៥២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

 ក�ុងឆ� ា ំ២០២៥ ការផ� ាស់ប�ូរឌជីីថលរបស់ធនាគារ BIDC បានរមួចំែណកយ៉ាងសខំាន់ក�ុងការែកលម� េសវាធនាគារ េដាយ
េផ� ាតេលីបទពិេសាធន៍អតិថិជន និង�បសិទ�ភាព�បតិបត�ិការ។ គេ�មាងសំខាន់ៗ រមួមាន៖  �បពន័�កាតឈីបជាេដីម គេ�មាងទាំងេនះ
នឹងរមួចំែណកក�ុងការបេង�ីត�បពន័�េអកូឌីជីថល ែដលមានសុវត�ិភាព  និងមាន �បសិទ�ភាព។ ជាមួយគ� ាេនះផងែដរ វានឹងជួយបេង�ីន
សមត�ភាព�បកួត�បែជងរបស់ធនាគារ BIDC និងគា�ំទស�ិរភាព ជាមួយកំេណីនៃន�បពន័�ហិរញ�វត�ុេនាក�ុង�ពះរាជាណាច�កកម�ុជា។

ការេធ�ើទំេនើបកម�េហដ�ារចនាសម�័ន�កាត និង�បព័ន�ទូទាត់

 ធនាគារ BIDC បានេធ�ីការែកលម��បពន័�កាតរបស់ខ�ួនឱ��សបតាម ស�ង់ដារ EMV Chip េដីម�ីបេង�នីសុវត�ិភាព និង 
បទពិេសាធន៍អ�កេ�បី�បាស់ �ពមទាំងការពារអតិថិជនពីការែក�ងបន�កំាត។ �បពន័�ថ�ីេនះ ផ�ល់េសវាការទូទាត់ “Tap & Pay” 
ស�មាប់ទាំងកាត VISA និងបណ� ាញ Cambodian Shared Switch (CSS) ែដលជួយកាត់បន�យេពលេវលាទូទាត់ និង
េលីកកម�ស់អនាមយ័ក�ុងដំេណីរការទូទាត់។ អតិថិជនអាចរកីរាយនឹងភាពបត់ែបនក�ុងការេ�បី�បាស់កាត VISA ស�មាប់ការទញិ
ទនិំញតាមអីុនធឺណិត និងការទូទាត់ឆ�ង�បេទស ខណៈែដលបណ� ាញ CSS អនុ�� ាតឱ�អតិថិជនដក�បាក់ និងទូទាត់�បាក់ េនា
តាម ទតីាំង  ទទួលទូទាត់ក�ុង�សុក។
 េសវាទាំងអស់�តូវបានភ� ាប់បញ�ូលេទាក�ុងកម�វធីិ BIDC Mobile Banking ែដលអនុ�� ាតឱ�អតិថិជន �គប់�គង
 កាត បានយ៉ាងងាយ�សួលរមួមាន៖ ការេចញកាតថ�ី ការកំណត់េលខសម� ាត់ ការតាមដាន �បតិបត�ិការ ការអនុវត�  េ�បី�បាស់
កាតឈីប EMV មិន�តឹមែតពាក់ពន័�នឹងការេធ�ីទេំនីបកម�ែផ�ក ឧបករណ៍ បេច�កវទិ�ាបុ៉េណ� ាះេទ បុ៉ែន�ែថម ទាំង រមួ បញ�ូល េគាល
នេយាបាយេលីកទកឹចិត�េដីម�ី ជរុំញឥរយិាបថ េ�បី �បាស់ របស់អតិថិជនផងែដរ។ ធនាគារ BIDC បានផ�ល់ជូន ការបញ�ុះតៃម� ៥០%
េលីៃថ�េចញកាត និង កម�វធីិសង�បាក់�តឡប់ (Cashback) រហូតដល់ ២០ ដុល� ារអាេមរកិ ស�មាប់�បតិបត�ិការទូទាត់តាម
 ម៉ាសីុន POS ឬពាណិជ�កម�េអឡិច�តូនិក (E-commerce)។ វធិានការទាំងេនះ បានរមួចំែណកក�ុងការបេង�ីនអ�តាដំេណីរ
ការកាត និងេធ�ីឱ�កាតធនាគារ BIDC ក� ាយ ជា មេធ�ាបាយ ទូទាត់ដ៏សខំាន់ស�មាប់ការចំណាយ�បចាំៃថ�របស់អតិថិជន។

�បព័ន� Smart POS និងការ�គប់�គងស�មាប់ស�ាប័នទទួលការទូទាត់

 �បពន័�េអកូ Smart  POS និងដំេណាះ�សាយ�គប់�គងស�មាប់អង�ភាពទទួលការទូទាត់ ការរមួ បញ�ូល វធីិសា�ស� 
 ទូទាត់ជាេ�ចីនេលី�បពន័�ែតមួយ៖ គេ�មាង Smart POS របស់ធនាគារ BIDC េនា ឆ� ាំ ២០២៥ បានេដាះ�សាយប�� ា
ការែបងែចកការទូទាត់េនាតាមចំណុចលក់រាយ បានយ៉ាងមាន �បសិទ� ភាព ។ �បពន័� Smart POS ថ�ីេនះអនុ�� ាតឲ�អាជីវកម�
ទទួលការទូទាត់តាមកាត VISA កាត CSS និង QR Code ពី�បពន័�បាគង ក�ុងេពល ដំណាលគ� ា េដាយព�ងកីមូលដ� ានអតិថិជន
 ស�មាប់េភ�ៀវេទសចរអន�រជាតិ ដល់  នាក់  ក�ុង �សុក ។ បែន�មពីេនះ ឧបករណ៍ Smart POS ក៏េដីរតួជាមជ�មណ� ល�គប់�គង
អាជីវកម� េដាយផ�ល់ការវភិាគបញ�ូល ស�មាប់តាម ដានចំណូល របាយការណ៍�បតិបត�ិការលម�ិត និងការ�គប់�គង លហូំរ  
សាច់�បាក់ជាក់ែស�ង (real-time)។ វាក៏េធ�ីឲ�ការគណេនយ�កាន់ែតងាយ�សួល េដាយេផ�ីរបាយ ការណ៍ជា �បចាំ តាម អីុែមល
េដាយស�យ័�បវត�ិ កាត់បន�យកំហុសពីការេផ�ៀងផ� ាត់េដាយៃដ។
 ការបេង�នី�បសិទ�ភាព�បតិបត�ិការ និងបទពិេសាធន៍អតិថិជន៖ Smart POS របស់ធនាគារ BIDC �តូវបាន
 អតិថិជន សរេសីរចំេពាះមុខងារជូនដំណឹងភ� ាមៗ ស�មាប់�បតិបត�ិការ KHQR។ េនាេពលអតិថិជនបញ�ប់ ការទូទាត់តាមកម�វធីិ 
បាគង ឬេសវាធនាគារតាមទូរសព័� BIDC ឧបករណ៍ Smart POS នឹង បេញ�ញ សេំឡង និងបង� ាញពត័ម៌ាន�បតិបត�ិការ
ឲ�អ�កលក់អាចប�� ាក់ការទូទាត់ េដាយមិនចាំបាច់េមីល របូថត េអ�កង់ពីអតិថិជន។ វាមានអត��បេយាជន៍យ៉ាងខ� ាំងេនាកែន�ង
ដូចជា៖ ផ�ារទេំនីប េភាជនីយដ� ាន និង មន�ីរេពទ� េដាយជួយកាត់បន�យេពលរង់ចាំ និងបេង�នីភាពសុ�កិតៃនលហូំរសាច់�បាក់។ 
ស�មាប់ សហ�គាស ខ� ាតតូច និងមធ�ម Smart POS េធ�ីឱ�ដំេណីរការលក់ទេំនីបជាមួយនឹងការចំណាយទាប ខណៈេពលែដល
បេង�នី�បសិទ�ភាពការ�គប់�គង។

ការអនុវត�ផលិតផលេសវាកម�
ធនាគារឌីជីថល និងការអភិវឌ�បេច�ក
វ�ទ�ាព័ត៌មានថ�ីក��ងបរ�បទឌីជីថល ២០២៥

ការអនុវត�ផលិតផលេសវាកម�
ធនាគារឌីជីថល និងការអភិវឌ�បេច�ក
វ�ទ�ាព័ត៌មានថ�ីក��ងបរ�បទឌីជីថល ២០២៥



៥៥ ៥៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

ការផ�ាស់ប��រឌីជីថលៃនវ�ស័យធនាគារ ស�មាប់អតិថិជនជាសហ�គាសតាមរយៈ�បព័ន��ាគង

 េនាឆ� ាំ ២០២៥ េសវាកម�ធនាគារតាមអីុនធឺណិតរបស់ធនាគារ BIDC ស�មាប់អតិថិជនសហ�គាស បានេធ�ី បច�ុប�ន�  
ភាពយ៉ាងសខំាន់ េដាយរមួបញ�ូលជាមួយ�បពន័�ទូទាត់ជាតិបាគង។  អាជីវកម�អាចេធ�ី ការេផ�រ�បាក់ រវាង  ធនាគារ  ២៤/៧  េដាយ
េពលេវលាបញ�ប់�បតិបត�ិការ�តឹមែតបុ៉ន� ានវនិាទី េទាះបីជាេនាៃថ�ឈប់ស�មាក ក៏ េដាយ។ វាជួយបេង�ីនលំហូរមូលធន និងភាព
រលូនក�ុង�បតិបត�ិការ ែដល�តូវការេឆ� ីយតបរហស័។
 មុខ ងារសុវត�ិភាពសខំាន់មួយ អនុ�� ាតឲ�េផ�ៀងផ� ាត់េឈ� ាះអ�កទទួល មុនេពលេធ�ី�បតិបត�ិការ ែដល ជួយ បង� ារ កំហុស 
និងការបន�ែំផ�កហិរញ�វត�ុ។ េនាក�ុងសមយ័កាល ែដលការវាយ�បហារ តាមអីុនធឺណិត  មានភាព ស�ុគស� ាញ  ការេផ�ៀងផ� ាត់ ពត័ម៌ាន
ជាក់ែស�ង (real-time) បានក� ាយជាការការពារសខំាន់ ស�មាប់�ទព� សម�ត�ិ សហ�គាស។

ការអនុវត�កម�វ�ធី Onsite Sales Assistance (OSA) និងយុទ�សា�ស� Mobile Banking

ការលបុបំបាត់ឧបសគ�ចំេពាះេសវាកម�ហរិញ�វត�ុ៖ ក�ុងយុទ�សា�ស�ព�ងកីអតិថិជនឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានដាក់ឲ�
េ�បី�បាស់កម�វធីិ Onsite Sales Assistance (OSA) ែដលអនុ�� ាតឱ�បុគ�លិក ធនាគារ េបី កគណនី និងចុះេឈ� ាះេសវាកម�
េនាទតីាំងរបស់អតិថិជន។ េនះជាវធីិមួយែដលជួយស�មួលដល់ អតិថិជន េដាយអតិថិជនមិនចាំបាច់េធ�ីដំេណីរេដាយផ� ាល់េទា
កាន់ សាខា  េដាយបុគ�លិកអាចជួយពួកេគេនាផ�ះ ឬកែន�ងេធ�ីការ ក�ុងរយៈេពលែតបុ៉ន� ាននាទី។  ដំេណាះ �សាយ េនះជួយបេង�ីន
ការចូលរមួហិរញ�វត�ុ  ជាពិេសសេនាតំបន់ែដលមានសាខាធនាគារតិចឬស�មាប់ អតិថិជន ែដលមានការងាររវល់។ តាមរយៈការ
េធ�ីឌជីីថលៃនការ�បមូលទនិ�នយ័ និងការកំណត់អត� ស�� ាណ  អតិថិជន OSA េធ�ីេអាយ�បេសីរេឡីងនូវផលិតភាព និងធានានូវ
ភាព�តឹម�តូវ និងសុវត�ិភាពៃន ពត័ម៌ានអតិថិជន។

ផលប៉ះពាល់េលមីលូដ� ានអតថិជិន នងិភាគហ៊នុទផី�ារ៖ Onsite Sales Assistance (OSA) បាន អនុ�� ាត ឲ�ធនាគារ 
BIDC ព�ងកីបណ� ាញអតិថិជនបានយ៉ាងេលឿន ជាពិេសសក�ុងចំេណាមបុគ�ល និង អាជីវកម�ខ� ាតតូច។ មូ៉ែដល “ធនាគារ មិន 
ចាំបាច់មានសាខា”  (branchless banking) េនះ ជួយកាត់បន�យចំណាយ�បតិបត�ិការ ខណៈេពលរក�ាការ�គប ដណ� ប់  
ទផី�ារ យ៉ាងទូលទូំលាយ។

 ដំេណោះ�សាយស�មាប់ការរួមប���លការទូទាត់តាម QR Code េដោយស�័យ�បវត�ិេទៅក��ង�បព័ន� ERP

 េនាឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានបញ�ូលដំេណាះ�សាយដំេណីរការទូទាត់េដាយេ�បី QR Code េទាក�ុង �បពន័� ERP 
របស់ៃដគូរបស់ខ�ួន ែដលជួយបេង�ីនការេធ�ីឌីជីថលៃនដំេណីរការលក់។ ជាធម�តាបន� ាប់ពី អតិថិជន ទូទាត់តាម QR Code 
គណេនយ�ករ �តូវេធ�ីការេផ�ៀងផ� ាត់សមតុល�ធនាគារ េដាយៃដជាមួយនឹង ការ ប�� ាទិញេនាក�ុង  ERP ែដលជា�បតិបត�ិយឺត
យ៉ាវ និងងាយនឹងមានកំហុស។ ជាមួយដំេណាះ�សាយ របស់ធនាគារ BIDC �បពន័� ERP អាចបេង�តីកូដ KHQR េដាយស�យ័
�បវត�ិស�មាប់ការប�� ាទញិនីមួយៗ រមួទាំង ពត័ម៌ាន លម�ិត  អំពី�បតិបត�ិការផងែដរ។ េនាេពលែដលអតិថិជនេស�នកូដ េហីយ
បញ�ប់ការទូទាត់�បពន័�របស់ធនាគារ BIDC នឹងេផ�ីស�� ាប�� ាក់េទា ERP េដីម�ីេធ�ីបច�ុប�ន�ភាពស� ានភាពការប�� ាទញិ 
“បានទូទាត់រចួ”។ ជាមួយនឹងដំេណាះ�សាយេនះ  និងបង�ភាពងាយ�សួលក�ុងការេចញទនិំញពីឃ� ាំង  ឬការផ�ល់េសវាភ� ាមៗេដាយ
គ� ានអន�រាគមន៍ពីមនុស�េឡីយ។

ការអនុវត�ផលិតផលេសវាកម�
ធនាគារឌីជីថល និងការអភិវឌ�បេច�ក
វ�ទ�ាព័ត៌មានថ�ីក��ងបរ�បទឌីជីថល ២០២៥

ការអនុវត�ផលិតផលេសវាកម�
ធនាគារឌីជីថល និងការអភិវឌ�បេច�ក
វ�ទ�ាព័ត៌មានថ�ីក��ងបរ�បទឌីជីថល ២០២៥ បន�



៥៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

 ឆ� ា ំ២០២៥ គឺជាឆ� ាដ៏ំសខំាន់មួយស�មាប់ធនាគារ BIDC �សបេពលែដលធនាគារ BIDC បានព�ងកីផលិតផលេសវាកម�
ឌជីីថលរបស់ខ�ួន េនាេលីេវទកិា  Mobile Banking និងអនុវត�ការផ� ាស់ប�ូរយ៉ាងសខំាន់  ក�ុងការ�គប់�គងៃផ�ក�ុង េហដ� ារចនាសម�ន័�  និង
សុវត�ភិាព។ ក�ុងឆ� ាំេនះគេ�មាងបេច�កវទិ�ាពត័ម៌ានរបស់ធនាគារ BIDC េផ� ាតេលីការបេង�តី�បពន័�េអកូឌជីីថលែដលមានសុវត�ិភាព 
និងតម� ាភាពខណៈេពលែកលម�ការេ�បី�បាស់ធនធាន េដីម�ីចូលរមួេដាយផ� ាល់ក�ុងយុទ�សា�ស�អភិវឌ�ចីរភាពរបស់អង�ភាព។
 ការផ� ាស់ប�ូរពីមូ៉ែដល�បតិបត�ិការធម�តា   េទាជាមូ៉ែដលធនាគារឌជីីថលឆ� ាតៃវកំពុង�តូវបានអនុវត�តាមរយៈគេ�មាងសខំាន់ 
ចំនួន ៤ គឺ �បពន័�កែន�ងេធ�ីការឌជីីថល C.one �បពន័�ការពារ Web Application Firewall (WAF) Fortinet FortiWeb-400F, 
�បពន័�តាមដានបរសិ� ាន EMS APC NetBotz 750 និងដំេណាះ�សាយទនំាក់ទនំងៃផ�ក�ុង Mattermost និង NextCloud។  
 គេ�មាងទាំងេនះ មិន�តឹមែតេដាះ�សាយប�� ា�បឈមៃន�បសិទ�ភាព�បតិបត�ិការបុ៉េណ� ាះេទ  ែថមទាំងកំណត់ ស�ង់ដារថ�ី 
ស�មាប់ការការពារទនិ�នយ័អតិថិជន និងការកាត់បន�យផលប៉ះពាល់បរសិ� ានផងែដរ  រមួមានការកាត់បន�យការេ�បី�បាស់�កដាស
៨០% និងការេ�បី�បាស់ថាមពល�បកបេដាយ�បសិទ�ភាព េនាមជ�មណ� លទនិ�នយ័។ ធនាគារ BIDC កំពុងតាំងខ�ួនជាស� ានេទារក
ភាពេជាគជយ័ (“Bridge to Success”) តាមរយៈេវទកិាបេច�កវទិ�ាដ៏រងឹមាំ ែដលអនុេលាមតាមបទប�ញ�ត�ិៃនធនាគារជាតិកម�ុជា 
(NBC) និងខតិខេំឆ� ាះេទារកស�ង់ដារអន�រជាតិ។

 C.one គឺជាកែន�ងេធ�ីការឌជីីថលរបស់ធនាគារ BIDC ែដលេដីរតួជាេវទកិាកណ� ាលស�មាប់
 សកម�ភាព �បតិបត�ិការ �បចាំៃថ�។ �បពន័�េនះតំណាងឲ�ជហំានសខំាន់មួយក�ុងការបេង�តី “ធនាគារមិន   
េ�បី�កដាស” េដាយ ផ� ាស់ប�ូរពី�បពន័� B.one របស់ធនាគារ BIDV។
 ជាចំណុចចូលែតមួយ(Single Access Point) ស�មាប់បុគ�លិកទាំងអស់ C.one អនុ�� ាត
 ឲ��គប់�គង ដំេណីរការ ការងារការតាមដាន KPI និងអនុមត័ឯកសារេដាយេ�បីហត�េលខា ឌីជីថលបាន
យ៉ាងមាន �បសិទ�ភាព។ វាបំបាត់ការកកស�ះ ក�ុងដំេណីរការអនុមត័េដាយៃដេដាយកាត់បន�យេពលេវលា
 ស�មាប់ ឯកសារ �កដាស។
 ទាក់ទងនឹងនិរន�រភាព C.one កាត់បន�យផលប៉ះពាល់បរសិ� ានេដាយេធ�ីឌីជីថលតាមបទប�ញ�ត�ិ េគាល នេយាបាយ និង
េសចក�ីែណនាំក� ាយជាឌីជីថល េដាយអាចសន��ំកដាសបានរាប់ពាន់ សន�ឹកក�ុងមួយ ឆ� ាំ  និងេធ�ីឲ�ការចូលេ�បីពត័ម៌ាន កាន់ែតងាយ
�សួល។ េលីសពីេនះ វាគាំ�ទតម� ាភាព និងការទទួលខុស�តូវ េដាយ កត់ �តា សកម�ភាព ទាំងអស់េលីេវទកិា។

ពិធី��គល់��ព័ន� C.one (ពីធ��រ BIDV ��ន់ ធ��រ BIDC) - កម�វ�ធីឌីជីថល�យ���ន���សក��ង�ររក��ទុកឯក�រពិធី��គល់��ព័ន� C.one (ពីធ��រ BIDV ��ន់ ធ��រ BIDC) - កម�វ�ធីឌីជីថល�យ���ន���សក��ង�ររក��ទុកឯក�រ

គេ្រមាងទី ១៖   �បព័ន� C.one - ការវ�វឌ�ការ�គប់�គងៃផ�ក��ង

ចក��វ�ស័យយុទ�សា�ស� និងការរ�កចេ�មើន
ក��ងេហដ�ារចនាសម�័ន�បេច�កវ�ទ�ាព័ត៌មាន
េនៅធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥

ចក��វ�ស័យយុទ�សា�ស� និងការរ�កចេ�មើន
ក��ងេហដ�ារចនាសម�័ន�បេច�កវ�ទ�ាព័ត៌មាន
េនៅធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥



៥៩៥៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

ចក��វ�ស័យយុទ�សា�ស� និងការរ�កចេ�មើន
ក��ងេហដ�ារចនាសម�័ន�បេច�កវ�ទ�ាព័ត៌មាន
េនៅធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥

ចក��វ�ស័យយុទ�សា�ស� និងការរ�កចេ�មើន
ក��ងេហដ�ារចនាសម�័ន�បេច�កវ�ទ�ាព័ត៌មាន
េនៅធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥ បន�

គេ្រមាងទី ២៖ ជ��ាំងការពារ Web Application Firewall – ការការពារ�ទព�សម�ត�ិឌីជីថល

 េនាក�ុងយុគសមយ័មួយ ែដលការវាយ�បហារតាមអីុនធឺណិតេដាយេ�បីបេច�កវទិ�ាប�� ាសិប�និម�ិត (AI) េដីម�ីរកេឃីញ
ចំណុចេខ�ាយ ធនាគារ BIDC បានអនុវត� “ែខលែដក” Fortinet FortiWeb-400F េដីម�ីការពារ េសវាធនាគារ អនឡាញ  
របស់ខ�ួន។ ការវនិិេយាគេនះជួយការពារេករ ��េឈ� ាះធនាគារ  និងធានា សុវត�ិភាព ហិរញ�វត�ុរបស់អតិថិជន។
 FortiWeb-400F េ�បីម៉ាសីុន (Machine Learning) េដីម�ីបេង�តីគំរ ូធម�តាស�មាប់កម�វធីិនីមួយៗ េហីយរារាំង
េដាយស�យ័�បវត�ិការចូលេ�បីណាមួយែដលខុសពីគំរេូនះ រមួទាំងការវាយ�បហារ�បេភទ zero-day ផងែដរ។

គេ្រមាងទី ៣៖ �បព័ន��តួតពិនិត� EMS APC NetBotz 750 – ស�ង់ដារស�មាប់េហដ�ា រចនាសម�័ន�ៃបតង

 �បពន័� �តួតពិនិត�បរសិ� ាន (EMS) APC NetBotz 750 េនាធនាគារ BIDC ធានាថាស�ិរភាពៃនបន�ប់ ម៉ាសីុនេម របស់
 ធនាគារ េដាយ�តួតពិនិត�ទូរឧបករណ៍ (rack cabinets) ចំនួន ១១ ស�មាប់សីតុណ� ភាព សេំណីម និងការេលចធ� ាយទកឹ �ពមទាំង
ភ� ាប់ជាមួយកាេមរ� ាសុវត�ិភាព និងឧបករណ៍ចាប់ ស�� ា ទ� ារេដីម�ី ការពារការចូលេ�បីេដាយគ� ានការអនុ�� ាត។
 ការរក�ាស� ានភាពឲ�សម�សបែដល អាច បែន�ម អាយុ កាល ឧបករណ៍ បាន ចេន� ាះពី ៣ េទា ៥ ឆ� ាំ េដាយកាត់ បន�យ ចំណាយ 
ក�ុងការវនិិេយាគ  និងកាត់បន�យកាក់សណំល់េអឡិច�តូនិក (e-waste)។  បែន�មពីេនះ ការែកលម��បសិទ�ភាព�បពន័��តជាក់េដាយ
េ�បីទនិ�នយ័ពី EMS បានកាត់បន�យការេ�បី�បាស់ថាមពល េដាយមានការកាត់បន�យ ១៤.២% ៃនគីឡូវ� ាត់េម៉ាង (kWh) ក�ុង
�បាក់ចំណូលទូទាំង�បពន័�។ េនះ បង� ាញ ពីទស�នៈថា «ការការពារល�ជាងការព�ាបាល» ក�ុងការ�គប់�គងេហដ� ារចនាសម�ន័��បកប
 េដាយចីរភាព។



៦១៦០ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

ចក��វ�ស័យយុទ�សា�ស� និងការរ�កចេ�មើន
ក��ងេហដ�ារចនាសម�័ន�បេច�កវ�ទ�ាព័ត៌មាន
េនៅធនាគារ BIDC ក��ងឆ�ាំ ២០២៥ បន�

គេ្រមាងទី ៤៖ Mattermost & NextCloud – ធានារក�ាទិន�ន័យ និងការទំនាក់ទំនងមានសុវត�ិភាព

 ធនាគារ BIDC បានផ� ាស់ប�ូរពីការេ�បី�បាស់កម�វធីិែដលមានហានិភយ័ដូចជា Telegram េទាជា Mattermost និង 
NextCloud ែដលផ�ល់អត��បេយាជន៍សខំាន់ៗជាេ�ចីនដូចជា៖ ការ�គប់�គង ទនិ�នយ័ េពញ េលញ មាន�បពន័�ការពារខ�ស់ ការេផ�ៀង
 ផ� ាត់អត�ស�� ាណ ១០០% និងការេស�នេមេរាគ េដាយ ស�យ័�បវត�ិ។
 ការរមួបញ�ូលេនះអនុ�� ាតឲ�បុគ�លិកធនាគារ BIDC សហការងារបានយ៉ាងមានសុវត�ិភាព និង មាន �បសិទ�ភាព េទាះបីជា
េពលេធ�ីការពីចម� ាយ  ខណៈេពលែដលអាចរក�ាទុកទនិ�នយ័ការងារចាស់ៗ  េដាយ�តូវ េទា តាមបទប�ញ�ត�ិ។  គេ�មាងេនះបានេលីក 
កម�ស់វប�ធមក៌ារងារឌជីីថល េដាយេផ� ាតេលីសុវត�ិភាព និង�បសិទ�ភាព។



៦៣៦២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

 េនាឆ� ាំ ២០២៥ គណៈ�គប់�គងរបស់ធនាគារ BIDC បន�ផ�ល់អាទិភាពដល់សុខុមាលភាពបុគ�លិក ជាែផ�កសំខាន់ៃន
ការអភិវឌ��បកបេដាយចីរភាព។ ធនាគារបានរក�ា និងព�ងីកកម�វធីិ�បចាំឆ� ាំ ដូចជា៖ េទសចរណ៍ ការេធ�ីដំេណីរទស�នកិច� 
និងៃថ�ឈប់ស�មាក េដីម�ីជួយបន�សមត�ភាពការងារ បេង�ីនគុណភាពក�ុងការរស់េនា ទាំងែផ�កសម� ារៈ និងែផ�កស� ារតី�ពមទាំង
ព�ងឹងទំនាក់ទំនងរវាងមិត�រមួការងារ និង�គួសារ។ សកម�ភាពទាំងេនះមិន�តឹមែតបេង�ីនការចូលរមួ និងេលីកទឹកចិត�បុ៉េណ� ាះេទ
បុ៉ែន�ែថមទាំងបង� ាញពីការេគារព និងការសរេសីរដល់ការេប�ជ� ាចិត�របស់បុគ�លិកផងែដរ។

 បែន�មពីកម�វធីិសុខុមាលភាព ធនាគារ  BIDC  ក៏បានបេង�តីសហគមន៍ខាងក�ុងឲ�មានភាពរស់រេវកីតាមរយៈសកម�ភាព 
សហជីព កីឡា ការផ� ាស់ប�ូរវប�ធម ៌និងកម�វធីិកម�ាន�េផ�ងៗ។ សកម�ភាព�បចាំដូចជា បាល់ទាត់ Pickleball និងការបេង�ីត
�កុម (team-building) និងកម�វធីិសហគមន៍ បានបេង�ីតឱកាសស�មាប់ការភ� ាប់ទនំាក់ទនំង និងតុល�ភាពជីវតិ-ការងារ។ 
ធនាគារ BIDC េជឿជាក់ថា បរយិាកាសការងារែដលគាំ�ទ និងជំរុញទឹកចិត� គឺជាកូនេសារមួយយ៉ាងសំខាន់ស�មាប់រក�ាទុក
បុគ�លិកែដលមានសមត�ភាព។
 ការកសាងវប�ធមអ៌ាជីវកម�រងឹមាំ េនាែតជាេគាលេដាដ៏សំខាន់មួយ។ ធនាគារបានបេង�ីតបរយិាកាសវប�ធមក៌� ាយជា
ការរបួរមួ  និងផ�ល់អត��បេយាជន៍ជាក់ែស�ងេដីម�ីជំរុញបុគ�លិករាល់ៃថ�។ មូលដ� ានេនះអនុ�� ាតឲ�អង�ភាពទាំងមូលអភិវឌ�កាន់
ែតេជឿនេលឿន និងេសវាកម�កាន់ែតទេំនីប �ពមទាំងេលីកកម�ស់ការសិក�ា និងភាពៃច��បឌិតថ�ី។

 េនាឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានេធ�ីេអាយ�បេសីរេឡីងនូវតៃម�បុគ�លិក េដាយបែម�ងការេប�ជ� ាចិត�េទាជាការអនុវត�
�បចាំៃថ�។ េគាលនេយាបាយ�បាក់ឈ�ួល និងសុខុមាលភាព�តូវបានតភ� ាប់យ៉ាងជិតស�ិទ�ជាមួយលទ�ផលការងារ និងការចូល
រមួជាក់ែស�ងេដីម�ីធានាភាពយុត�ិធម៌តម� ាភាព និងេគារពតាមច�ាប់។ េដាយេហតុេនះេធ�ីេអាយបុគ�លិកមានការទទួលស� ាល់
ច�ាស់លាស់ និងកសាងអាជីពរយៈេពលែវងេនាធនាគារ។

 ធនាគារ BIDC ក៏េផ� ាតេលីការែកលម�សមត�ភាពវជិ� ាជីវៈតាមរយៈ ការបណ�ុ ះបណ� ាលការែណនាំអនុវត� និងការ
ទទួលខុស�តូវថ�ីៗ។  ជំនួសឲ�ការផ�ល់អាទិភាពដល់តំែណង   ធនាគារបានសង�ត់ធ�ន់េលីការេ�តៀមខ�ួនជាេ�សចេលីជំនាញជាក់
ែស�ង និងកិច�សហការផ� ាស់ប�ូរែផ�កការងារ។ ការផ� ាស់ប�ូរៃផ�ក�ុង និងការេធ�ីែផនការបន�េវនបានក� ាយជាឧបករណ៍សំខាន់
ស�មាប់ការអភិវឌ�េមដឹកនានំាេពលអនាគតពីក�ុងអង�ការ។   និងែផនការបន�េវនជនួំសបានក� ាយជាឧបករណ៍យ៉ាងសខំាន់ស�មាប់
បេង�ីតេមដឹកនាំនាេពលអនាគត។
 េលីសពីេនះ ធនាគារ BIDC បានយកចិត�ទុកដាក់កាន់ែតខ� ាំងេទាេលីបទពិេសាធន៍របស់បុគ�លិកទាំងមូល។ សកម� 
ភាពចូលរមួ ការទទួលស� ាល់ពីមិត�រមួ�កុម  និងគំនិតផ�ួចេផ�ីមែដលគា�ំទដល់តុល�ភាពការងារ-ជីវតិ បានជួយបេង�តីបរយិាកាស
កាន់ែតេបីកចំហគាំ�ទ និងជំរុញេដាយការអនុវត�ការងារ។ មូលដ� ាន�គឹះទាំងេនះបានអនុ�� ាតឱ�ធនាគារ BIDC រក�ាកម� ាំង
ពលកម�ស�ូលែដលមានស�ិរភាព  ខណៈេពលែដលបានទាក់ទាញនូវបុគ�លិកែដលមានេទពេកាសល�ថ�ីៗ។

���ក់ដឹក�ំ និងបុគ�លិកតំ�ងធ��រ BIDC ��គល់អំ�យដល់មណ�លកុ�រកំ����ភូមិ���ជុំ ��ត�កំពង់ស�ឺ បុគ�លិកធ��រ BIDC ចូលរួមវគ�បណ��ះប���លស�ីពី��ព័ន� C.one

ការអភិវឌ�របស់បុគ�លិកការអភិវឌ�របស់បុគ�លិក ការអភិវឌ�វប�ធម៌ល�ៗអាជីវកម�ការអភិវឌ�វប�ធម៌ល�ៗអាជីវកម�



៦៥៦៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍អភិវឌ្ឍន៍្របកបេដាយចីរភាព

 ធនាគារ BIDC មិន�តឹមែតេផ� ាតេលីអាជីវកម�បុ៉េណ� ាះេទ ែថមទាំងអនុវត�កម�វធីិសន�ិសុខសង�ម េដីម�ីព�ងឹងមិត�ភាព
រវាង�បជាជនកម�ុជានិងេវៀតណាម។ ចាប់តាំងពីចាប់េផ�ីម�បតិបត�ិការេនាកម�ុជា ធនាគារ BIDC បានផ�ល់ជំនួយសង�មជិត ១០ 
លានដុល� ារអាេមរកិ ក�ុងវសិយ័អប់រ ំសុខាភិបាល ការពារ COVID-19 ជំនួយស�មាប់ជន�កី�ក ការសេ�ង� ាះេ�គាះមហន�រាយ
ធម�ជាតិ និងសកម�ភាពសង�មេផ�ងៗ។

 េនាឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានសហការជាមួយ�កសួងអប់រយុំវជននិងកីឡា េដីម�ីេបីកកម�វធីិ “អាហារបូករណ៍ 
BIDC” ែដលមានទកឹ�បាក់ចំនួន ២០០,០០០ ដុល� ារអាេមរកិ េដីម�ីគា�ំទនិស�ិតេឆ�មី ២០ នាក់ ពីឆ� ា ំ២០២៥ ដល់ឆ� ា ំ២០២៨។
ធនាគារក៏បានចូលរមួសកម�ភាពមនុស�ធមជ៌ាេ�ចីន ដូចជា៖ កាកបាទ�កហម ជួយដល់សហគមន៍�កី�ក។

 ធនាគារ BIDC  ក៏េលីកទឹកចិត�បុគ�លិកចូលរមួបរចិ� ាគឈាម និងសកម�ភាពសង�មេផ�ងៗ។ េយីងបាន េរៀបចំ  
 ដំេណីរទស�នកិច� និងសកម�ភាពសប�ុរសធមជ៌ាមួយអង�ការសង�ម ដូចជា៖ សមាគមជន�កី�ក (HAP) េនាេខត�កំពង់ស�ឺ។ 
សកម�ភាពទាំងេនះបង� ាញពីការេប�ជ� ាចិត�ក�ុងសង�ម និងភាពែចករែំលក។

 េនាចុងឆ� ាំ ២០២៥ ធនាគារ BIDC បានគាំ�ទមូលនិធិសប�ុរសធម ៌េដីម�ីជួយជនេភៀសខ�ួន  និងអតីត យុទ�ជន កម�ុជា 
 ែដលរងផលប៉ះពាល់ពីជេម� ាះ�ពំែដនជាមួយ�បេទសៃថ។ សកម�ភាពទាំងេនះបង� ាញពីការ ទទួល ខុស�តូវសង�ម និងផ�ព�ផ�ាយ
របូភាពជាវជិ�មានរបស់ធនាគារ BIDC េទាកាន់សហគមន៍។

ធ��រ BIDC �ន�ទន�ពក��ង�រផ�ល់អំ�យដល់�ក�ទ��ហមកម���
ពិធី��គល់អំ�យ��ះ ��ើ�ើង���មវត��ន ឯកឧត�ម �កបណ�ិត ���� ច័ន�មុនី អនុ���ន�ក�ទ��ហមកម���

បុគ�លិកធនាគារ BIDC ចូលរមួបរ �ចា� គឈាម ែដលសហការេរ�បចំេដាយធនាគារជាតិៃនកម�ជុា និងសមាគមធនាគារេ�កម�ជុាគណ��ប់��ង��ធ��រBIDC និងរដ�ម���ី��សួងអប់រ�កម��� ក��ងពិធី��គល់��រូបករណ៍ដល់និស��ិតកម���

ការរួមចំែណកេទៅេលើសកម�ភាពសហគមន៍ការរួមចំែណកេទៅេលើសកម�ភាពសហគមន៍



៦៨ របាយការណ៍ហិរញ�វត�ុសវនកម�ឆ� ាំ ២០២៥

ែផ�កទ ី០៥
រ�យការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�
ឆ�ាំ ២០២៥



៦៩៦៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍ហិរ��វត�ុសវនកម�ឆា�  ំ២០២៥

រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥



៧១៧០ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍ហិរ��វត�ុសវនកម�ឆា�  ំ២០២៥

បន�
រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥



៧៣៧២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍ហិរ��វត�ុសវនកម�ឆា�  ំ២០២៥

បន�
រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥



៧៥៧៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍ហិរ��វត�ុសវនកម�ឆា�  ំ២០២៥

បន�
រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥



៧៧៧៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

រ�យការណ៍ហិរ��វត�ុសវនកម�ឆា�  ំ២០២៥

បន�
រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥



រ�យការណ៍ហិរ��វត�ុសវនកម�ឆា�  ំ២០២៥

៧៩៧៨ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

បន�
រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥រ�ាយការណ៍ហិរ��វត��សវនកម�ឆ�ាំ ២០២៥



៨២ បណ� ាញអាជីវកម�

ែផ�កទ ី០៦
បណ�ាញអាជីវកម�



អគារេលខ ២៣៥ មហាវថីិ�ពះនេរាត�ម សង� ាត់ទេន�បាសាក់
ខណ� ចំការមន រាជធានីភ�ំេពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ១-២ ផ�ូវ ២៨៩ សង� ាត់ បឹងកក់ ២ ខណ� ទួលេគាក
រាជធានីភ�ំេពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ៣៣៥ មហាវថីិ�ពះមុនីវង� សង� ាត់អូរឬស�ី ៤
ខណ� ៧មករា រាជធានីភ�ំេពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ៥៦ មហាវថីិ�ពះមុនីវង� សង� ាត់វត�ភ�ំ ខណ� ដូនេពញ
រាជធានីភ�ំេពញ  �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ៥៨៣  ផ�ូវជាតិេលខ ១ សង� ាត់ច�ារអំេពា ២
ខណ� ច�ារអំេពា រាជធានីភ�ំេពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ៣២A ផ�ូវ ២៧១ សង� ាត់បឹងសាឡាង ខណ� ទួលេគាក
រាជធានីភ�ំេពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ២១៨  ផ�ូវជាតិេលខ ២ ភូមិតាេខ� ា សង� ាត់តាេខ� ា
�កុងតាេខ� ា េខត�កណ� ាល �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

អគារេលខ ២២-២៣ ផ�ូវេទពវង� ភូមិមណ� ល ២ សង� ាត់ស� ាយដង�ំ
�កុងេសៀមរាប េខត�េសៀមរាប �ពះរាជាណាច�កកម�ុជា

មហាវថីិ Viet Phat អគារេលខ ២ ផ�ូវ Tram Hung Dao សង� ាត់ Phan
Chu Trinh ខណ�  Hoan Kiem រដ�ធានីហាណូយ �បេទសេវៀតណាម

ផ�ូវ Cach Mang Thang Tam អគារេលខ ១១០ សង� ាត់ Vo Thi Sau
ខណ� ទ ី៣ �កុងហូជីមិញ �បេទសេវៀតណាម

០១  សា� ក់ការកណា� ល

០២  សាខាទួលេគាក

០៣  សាខាភ�ំេពញ

០៤  សាខាដូនេពញ

០៥  សាខាមានជ័យ

០៦  សាខាស�ឹងមានជ័យ

០៧  សាខាតាេ��

០៨  សាខាេស�មរាប

០៩  សាខាហាណូយ

១០  សាខា្រក �ងហូជីមិញ

លរ. សាខា        អាសយដ�ាន

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ២៣៥ មហាវថិ�ីពះនេរាត�ម សង� ាត់ទេន�បាសាក់ ខណ� ចំការមន រាជធានភី�េំពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័�៖  (+៨៥៥) ២៣ ២១០ ០៤៤

ស�ាក់ការកណ�ាល

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ១-២ ផ�ូវ ២៨៩ សង� ាត់ បងឹកក់ ២ ខណ�  ទួលេគាក រាជធានភី�េំពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ២៣ ៨៨០ ០៦៨

សាខាទួលេគោក

៨៣៨២ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

បណា� ញអាជីវកម�

បណ�ាញអាជីវកម�បណ�ាញអាជីវកម�



អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ៥៨៣  ផ�ូវជាតេិលខ ១ សង� ាត់ច�ារអំេពា ២ ខណ� ច�ារអំេពា រាជធានភី�េំពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ៩៦ ៣ ២៤៧ ២៤៧ / (+៨៥៥) ៨៨ ៣ ៤២៧ ៤២៧

សាខាមានជ័យ

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ៣២A ផ�ូវ ២៧១ សង� ាត់បងឹសាឡាង ខណ� ទួលេគាក រាជធានភី�េំពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ២៣ ៨៨២ ៤៨២

សាខាស�ងឹមានជ័យ

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ៣៣៥ មហាវថិ�ីពះមុនវីង� សង� ាត់អរូឬស� ី៤ ខណ� ៧មករា រាជធានភី�េំពញ �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ២៣ ២១០ ៤៤០

សាខាភ�េំពញ

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ៥៦ មហាវថិ�ីពះមុនវីង� សង� ាត់វត�ភ� ំខណ� ដនូេពញ រាជធានភី�េំពញ  �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ២៣ ៦៦៦ ០៣២៨

សាខាដូនេពញ

៨៥៨៤ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

បណា� ញអាជីវកម�

បន�បណ�ាញអាជីវកម�បណ�ាញអាជីវកម�



អាសយដ� ាន ៖ មហាវថិ ីViet Phat អគារេលខ ២ ផ�ូវ Tram Hung Dao សង� ាត់ Phan Chu Trinh
ខណ�  Hoan Kiem រដ�ធានហីាណូយ �បេទសេវៀតណាម

ទូរសព័� : (+៨៤) ២៨ ៦២ ៦៦៦  ៩៩៩

សាខា រដ�ធានីហាណ�យ

អាសយដ� ាន ៖ ផ�ូវ Cach Mang Thang Tam អាគារេលខ ១១០ សង� ាត់ Vo Thi Sau ខណ� ទ ី៣ �កងុហជូមីញិ �បេទសេវៀតណាម
ទូរសព័� : (+៨៤) ២៤ ៣៩៣ ៨៨ ៥៥៩

សាខាទី�កុងហូជីមិញ

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ២១៨  ផ�ូវជាតេិលខ ២ ភមូតិាេខ� ា សង� ាត់តាេខ� ា �កងុតាេខ� ា េខត�កណ� ាល �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ៣១ ៩៨៦ ៨៦ ៨៦

សាខាតាេខ�ៅ

អាសយដ� ាន ៖ អគារេលខ ២២-២៣ ផ�ូវេទពវង� ភមូមិណ� ល ២ សង� ាត់ស� ាយដង� ំ�កងុេសៀមរាប េខត�េសៀមរាប �ពះរាជាណាច�កកម�ជុា
ទូរសព័� : (+៨៥៥) ៦៣  ៧៦០ ១២៣

សាខាេសៀមរាប

៨៧៨៦ រ�យការណ៍្របចាឆំា�  ំ២០២៥

បណា� ញអាជីវកម�

បន�បណ�ាញអាជីវកម�បណ�ាញអាជីវកម�
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